
Політика чесного користування безлімітним інтернетом на застосунки та
сервіси в тарифах Joice

«Політика  чесного  користування  безлімітним  інтернетом  на  застосунки  та  сервіси  в
тарифах Joice» впроваджується з метою запобігання комерційного використання з боку
окремих  клієнтів  послуги  передачі  даних  у  мережі  Vodafone  Україна,  що  може
ускладнити або унеможливити надання послуги передачі даних іншим клієнтам. 

Положення для клієнтів тарифів Joice 2023

1.  Безлімітний інтернет-трафік надається в  тарифах Joice  на такі  застосунки/сервіси:
Apple Music, Apple TV, YouTube, YouTube Music, Netflix, MEGOGO, SoundCloud, Deezer, Spotify,
Shazam,  Instagram,  Facebook,  Pinterest,  Twitter,  LinkedIn,  Snapchat,  TikTok,  Likee,  Viber,
WhatsApp,  Skype,  Telegram,  Hangouts,  Google  Classroom,  Google  Meet,  Zoom,  Skype  for
Business, FaceTime, Microsoft Teams, WeChat, Всеукраїнська школа онлайн, SWEET.TV, Дія,
Threads,  Duolingo,  Coursera,  Reddit,  Canva (за умови підключеного пакета послуг  на 4
тижні у  тарифах Joice).  Детальна інформація  про  умови та  обмеження користування,
актуальний перелік застосунків/сервісів – на сайті www.vodafone.ua

2. Безлімітний інтернет-трафік на вказані застосунки/сервіси на максимально можливій
швидкості доступний за умови використання в сукупності не більше 30 ГБ на місяць у
цих застосунках/сервісах. Якщо клієнт перевищив зазначену квоту, швидкість інтернету
на ці застосунки/сервіси буде обмежено до 1,5 Мбіт/с до перепідключення пакета послуг
на 4 тижні.

3. Безлімітний трафік, що надається для використання у зазначених вище застосунках
та  сервісах,  не  підлягає  роздачі.  Трафік  підключеного  пристрою  при  використанні
телефона як точки доступу до інтернету (в режимі модема) або в разі використання в
модемах, завантаження трафіку за допомогою служб стиснення даних (Onavo, KickBit та
інші) або VPN тарифікується відповідно до умов тарифного плану.

4. Швидкість  доступу  до  безлімітного  інтернету  може  зменшуватися  за  умов
підвищеного навантаження на мережу Vodafone Україна внаслідок використання послуг
передачі даних іншими клієнтами в мережі. 

Положення для клієнтів тарифів Joice 

1. Безлімітний  інтернет-трафік  надається  в  тарифах  Joice  на  такі  застосунки/сервіси:
Apple Music, Apple TV, YouTube, YouTube Music, Netflix, MEGOGO, SoundCloud, Deezer, Spotify,
Shazam, SWEET.TV, Vodafone TV, Instagram, Facebook, Pinterest, X, LinkedIn, Snapchat, TikTok,
Likee,  Reddit,  Threads,  BeReal,  Viber,  WhatsApp,  Skype,  Telegram (меседжинг),  iMessage,
Facebook Messenger, Hangouts, Google Classroom, Google Meet (дзвінки), Zoom, Skype for
Business  (дзвінки),  FaceTime,  Microsoft  Teams  (дзвінки),  WeChat,  Всеукраїнська  школа
онлайн,  Дія,  Duolingo,  Coursera,  Canva,  My  Vodafone,  Vodafone  Market  (застосунок  для
Android,  каталог  лише онлайн-ігор HTML5 для IOS),  Chat  GPT (за  умови  підключеного
пакета послуг на 4 тижні у тарифах Joice). Детальна інформація про умови та обмеження
користування, актуальний перелік застосунків/сервісів – на сайті www.vodafone.ua

2. Безлімітний інтернет-трафік на вказані застосунки/сервіси на максимально можливій
швидкості доступний за умови використання в сукупності не більше 30 ГБ на місяць у
цих застосунках/сервісах. Якщо клієнт перевищив зазначену квоту, швидкість інтернету
на ці застосунки/сервіси буде обмежено до 1,5 Мбіт/с до перепідключення пакета послуг
на 4 тижні.
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3. Безлімітний трафік, що надається для використання у зазначених вище застосунках
та  сервісах,  не  підлягає  роздачі.  Трафік  підключеного  пристрою  при  використанні
телефона як точки доступу до інтернету (в режимі модема) або в разі використання в
модемах, завантаження трафіку за допомогою служб стиснення даних (Onavo, KickBit та
інші) або VPN тарифікується відповідно до умов тарифного плану.

4. Швидкість  доступу  до  безлімітного  інтернету  може  зменшуватися  за  умов
підвищеного навантаження на мережу Vodafone Україна внаслідок використання послуг
передачі даних іншими клієнтами в мережі. 
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