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ADDENDUM KLAXOON IA 

Date d’effet : 13 Novembre 2024 

 

1. Introduction 

Ces conditions régissent l'utilisation de l'IA KLAXOON et s'ajoutent à nos Conditions d'utilisation. En accédant ou 
en utilisant notre Service, vous acceptez les conditions d’utilisation de l’IA KLAXOON. 

 

2. Définitions 

« IA KLAXOON » désigne les fonctionnalités ou options de KLAXOON dotées de l'intelligence artificielle et utilisant 
des technologies d'apprentissage automatique.  

« Entrée » signifie toute donnée, question, contenu ou texte que l'Utilisateur soumet à l’IA KLAXOON pour 
traitement.  

« Contenu Généré » désigne tout contenu généré par l’IA KLAXOON mis à disposition de l'Utilisateur sur la base 
de l'Entrée, tel que du texte, une image, un fichier audio, un fichier vidéo ou tout autre contenu. 

 

3. Utilisation de l’IA KLAXOON 

En utilisant l’IA KLAXOON, vous vous engagez à utiliser l’IA KLAXOON de manière licite et en conformité avec les 
Conditions d’Utilisation KLAXOON.  

A ce titre, vous devez ainsi vous abstenir d'utiliser l’IA KLAXOON d’une manière qui (i) violerait les droits de 
propriété intellectuelle de KLAXOON ou de tout tiers, et/ou d’une obligation de confidentialité ; (ii) serait frauduleuse 
ou trompeuse ; (iii) violerait les Conditions d'utilisation ou toutes lois applicables ; (iv) créerait des contenus illégaux, 
discriminatoires, contraires à l'éthique ou biaisés ; (v) concurrencerait les services de KLAXOON ; et/ou (vi) pourrait 
induire en erreur toute personne en lui faisant croire que le Contenu Généré a été créé uniquement par une 
personne physique.  

L’IA KLAXOON n’utilise pas le Contenu Utilisateur pour entraîner les modèles d'apprentissage automatique et les 
données sous-jacentes. KLAXOON utilise les données collectées de l'Utilisateur pour améliorer l’IA KLAXOON 
uniquement lorsque l'Utilisateur a donné son consentement explicite. 

À tout moment, l’Administrateur peut activer ou désactiver l’utilisation de l’IA KLAXOON par les Utilisateurs 
directement depuis sa Console d’administration.   

 

4. Droits de propriété  

Entrée. Vous conservez la propriété de toute Entrée et vous nous accordez une licence non exclusive, mondiale 
et gratuite pour utiliser, reproduire, modifier et afficher l'Entrée dans le but de vous fournir le Service. À l'exception 
des droits d'utilisation limités expressément accordés ici, vous ne détenez aucun droit, titre ou intérêt sur l’IA 
KLAXOON ou sur tout autre droit de propriété intellectuelle y afférent.  

Contenu Généré. Tout Contenu Généré est soumis aux mêmes droits de propriété que le Contenu Utilisateur. 
Vous conservez la propriété du Contenu Généré et fournissez à KLAXOON une licence d’utilisation non exclusive 
et gratuite afin de permettre à KLAXOON de vous fournir le Service.  En raison de la nature de l’IA KLAXOON, 
vous êtes informé que le Contenu Généré peut être similaire ou identique à ceux fournis à d'autres clients.  

 

5. Garanties et exclusions de garantie 

Pas de garantie d'exactitude. L’IA KLAXOON est fourni "en l'état" sans aucune garantie d’adaptabilité spécifique. 
Les prédictions et analyses de l'IA KLAXOON sont basées sur les données disponibles et sur les algorithmes qui 
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peuvent ne pas toujours être précis ou complets. Le Contenu Généré par l'IA KLAXOON doit donc être considéré 
comme un complément d'information et non comme une résultat définitif certain.  

KLAXOON ne peut garantir que le Contenu Généré n’intègre pas de contenu tiers auquel sont attachés des droits 
de propriété intellectuelle. KLAXOON ne saurait être tenu responsable des réclamations liées à la violation de la 
propriété intellectuelle de ce Contenu Généré.  

LIMITATION DE RESPONSABILITÉ : LA RESPONSABILITÉ DE KLAXOON LIEE A L'UTILISATION DE L’IA 
KLAXOON EST SOUMISE À LA LIMITATION DE RESPONSABILITÉ DÉFINIE DANS LES CONDITIONS 
D'UTILISATION KLAXOON. 

 

6. Indemnisation 

EN CAS D’UTILISATION NON CONFORME AUX PRESENTES CONDITIONS, VOUS ACCEPTEZ 
D'INDEMNISER ET DE DÉFENDRE KLAXOON, SES AFFILIÉES ET SES REPRÉSENTANTS DE TOUTE 
RÉCLAMATION OU DEMANDE, Y COMPRIS, SANS LIMITATION, LES HONORAIRES D'AVOCAT 
RAISONNABLES, EN LIEN AVEC OU RÉSULTANT DE VOTRE UTILISATION NON CONFORME DE L’IA 
KLAXOON. KLAXOON SE RÉSERVE LE DROIT D’ASSURER SA DÉFENSE EN CAS DE CONTENTIEUX 
ENGAGEANT SA RESPONSABILITÉ.  

 

7. Conditions des tiers 

KLAXOON utilise Microsoft Azure OpenAI Service pour fournir l’IA KLAXOON. Klaxoon et le service Azure OpenAI 
n'utilisent aucun Contenu Utilisateur saisi ou généré à des fins autres que celles prévues dans les Conditions 
d'utilisation. Les Entrées et Contenus générés par l’IA KLAXOON : 

● ne sont PAS accessibles aux autres clients, 

● ne sont PAS accessibles pour OpenAI, 

● ne sont PAS utilisés pour améliorer les produits ou services de Microsoft ou de tiers, 

● ne sont PAS utilisés pour améliorer automatiquement les modèles d’Azure OpenAI. 

En cas d'hébergement en Europe, les données traitées sont envoyées vers un modèle d'IA géré par Microsoft 
Azure OpenAI sur l’espace cloud KLAXOON situé en Europe. 

En cas d’hébergement Pour aux États-Unis, les données traitées sont envoyées vers un modèle d'IA Microsoft 
Azure OpenAI sur l’espace cloud KLAXOON situé aux Etats-Unis. 

Toutes les informations relatives à la confidentialité et à la sécurité du service Azure OpenAI sont disponibles ICI.  

Pour éviter toute ambiguïté, vous êtes informé que le service Azure OpenAI ne stockera aucune entrée ni aucun 
contenu généré car l’option Surveillance des abus a été désactivée.   

 

8. Modifications  

KLAXOON se réserve le droit de modifier ces conditions à tout moment. Les changements importants vous seront 
communiqués via des canaux appropriés, tels que des notifications par email ou des alertes directement dans le 
Service. La poursuite de l'utilisation de l’IA KLAXOON après cette notification constitue une acceptation des 
conditions révisées. 

 

9. Contact 

Pour toute question concernant l'utilisation de l’IA KLAXOON, vous pouvez contacter l'équipe KLAXOON à 
l'adresse suivante : help@klaxoon.com  

 

https://learn.microsoft.com/en-us/legal/cognitive-services/openai/data-privacy
https://learn.microsoft.com/en-us/azure/ai-services/openai/concepts/abuse-monitoring
mailto:help@klaxoon.com

