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Samenvatting van het contract  

• Deze samenvatting vermeldt de belangrijkste elementen van deze elektronische communicatiedienst in 

overeenstemming met Europees recht (1).  

• Hiermee kan een vergelijking worden gemaakt tussen verschillende aanbiedingen. 

• Volledige informatie van deze dienst kan geraadpleegd worden in aanvullende documenten. 

Diensten 

Microsoft Teams voor persoonlijk gebruik is een alles-in-een samenwerkings- en communicatiecentrum. Microsoft Teams 

geeft jou de mogelijkheid om met andere Microsoft Teams gebruikers te communiceren via instant messaging en spraak- 

of videogesprekken. Gebruikers van Microsoft Teams kunnen hun contacten, foto’s, gesprekken, taken en agenda 

gemakkelijk terugvinden op een centrale plek.  

Prijs  

Deze dienst brengt geen kosten met zich mee 

Looptijd, verlenging en opzegging 

Onbepaalde tijd, zonder enige noodzaak tot verlening, zolang Microsoft Teams wordt gebruikt. Gebruikers kunnen het 

contract op elk moment beëindigen door hun account te verwijderen. Microsoft kan het contract beëindigen door de 

gebruiker uit te schakelen of het account te beëindigen in overeenstemming met het contract. 

Eigenschappen voor eindgebruikers met beperkingen 

Bij het ontwerpen en bouwen van Microsoft’s elektronische communicatiediensten wordt rekening gehouden met 

wereldwijde toegankelijkheidsnormen zoals ETSI EN 301 549. Aanvullende informatie wat betreft Microsoft’s inzet voor 

toegankelijkheid zijn beschikbaar via https://www.microsoft.com/accessibility.   

 

(1) Artikel 102(3) van Richtlijn (EU) 2018/1972 van het Europees Parlement en de Raad van 11 December 2018 tot 

vaststelling van het Europees wetboek voor elektronische communicatie (OJ L 321, 17.12.2018, p. 36).  
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