
ก่่อนใช้้ Mac Studio ให้้อ่่านคู่่�มืือสิ่่�งสำำ�คััญใน Mac Studio ท่ี่� support.apple.com/ 
guide/mac-studio คุุณยัังสามารถดาวน์์โหลดคู่่�มืือจาก Apple Books ได้้อีีกด้วย 
(หากมีี) เก็็บรัักษาเอกสารประกอบไว้เ้พ่ื่�อการอ้้างอิิงในอนาคต

ความปลอดภััยและการดููแล
ดูู "ข้้อมููลด้้านความปลอดภััย การดููแล และระเบีียบข้้อบัังคัับ" ในคู่่�มืือสิ่่�งสำำ�คััญใน 
Mac Studio 

การหลีีกเลี่่�ยงอัันตรายต่่อการได้้ยิิน
ในการป้้องกัันอัันตรายต่อการได้้ยิินท่ี่�อาจเกิิดข้ึ้�นได้้ ไม่่ควรฟัังในระดัับเสีียงท่ี่�ดัังมาก 
เป็็นระยะเวลานาน อ่่านข้้อมููลออนไลน์์เพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับเสีียงและการได้้ยิินได้้ท่ี่� 
apple.com/sound

ข้้อมููลด้้านระเบีียบข้้อบัังคัับ
ข้้อมููลด้้านใบรัับรองระเบีียบข้้อบัังคัับมีีให้้อ่่านได้้บนอุุปกรณ์์ เลืือกเมนูู Apple  > 
เก่ี่�ยวกัับ Mac เครื่่�องนี้้� > แหล่งข้้อมููล > ใบรัับรองระเบีียบข้้อบัังคัับ ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้าน
ระเบีียบข้้อบัังคัับนั้้�นอยู่่�ใน "ข้้อมููลด้้านความปลอดภััย การดููแล และระเบีียบข้้อบัังคัับ"  
ในคู่่�มืือสิ่่�งสำำ�คััญใน Mac Studio

การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ของ FCC และ ISED Canada
อุุปกรณ์์เครื่่�องนี้้�เป็็นไปตามกฎของ FCC ส่่วนท่ี่� 15 การใช้้งานเป็็นไปตามเงื่่�อนไข
สองข้้อต่่อไปนี้้�: (1) อุุปกรณ์์เครื่่�องนี้้�จะไม่่ก่่อให้้เกิิดสิ่่�งรบกวนท่ี่�เป็็นอัันตราย และ 
(2) อุุปกรณ์์เครื่่�องนี้้�จะต้้องยอมรับสิ่่�งรบกวนใดๆ ท่ี่�อาจได้้รัับ รวมถึึงสิ่่�งรบกวนท่ี่�อาจ
ก่่อให้้เกิิดการทำำ�งานท่ี่�ไม่่ต้้องการ

การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ของ EU / สหราชอาณาจัักร
Apple Inc. ขอประกาศไว้ ้ณ ท่ี่�นี้้�ว่า่อุุปกรณ์์ไร้้สายนี้้�เป็็นไปตาม Directive 
2014/53/EU และ Radio Equipment Regulations 2017 สำำ�เนาเอกสารแสดงการ
ปฏิิบััติิตามมาตรฐานสามารถดููได้้ท่ี่� apple.com/euro/compliance ตััวแทนของ 
Apple ใน EU คืือ Apple Distribution International Ltd., Hollyhill Industrial 
Estate, Cork, Ireland ตััวแทนของ Apple ในสหราชอาณาจัักรคืือ Apple UK Ltd., 
2 Furzeground Way, Stockley Park, Middlesex, UB11 1BB

    

ข้้อจำำ�กััดการใช้้งาน 
อุุปกรณ์์เครื่่�องนี้้�ถููกจำำ�กัดให้้ใช้้ภายในอาคารเมื่่�อใช้้งานในช่่วงความถี่� 5150 ถึึง 
5350 MHz ข้้อจำำ�กัดนี้้�มีีผลใน: AT, BE, BG, CH, CY, CZ, DE, DK, EE, EL, ES, 
FI, FR, HR, HU, IE, IS, IT, LI, LT, LU, LV, MT, NL, NO, PL, PT, RO, SE, SI, 
SK, TR, UA, UK(NI)

การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ของ ENERGY STAR®

ในฐานะคู่่�ค้าของ ENERGY STAR ทาง Apple มีีความตั้้�งใจท่ี่�จะทำำ�ให้้การกำำ�หนดค่่า
มาตรฐานของผลิิตภััณฑ์์นี้้�เป็็นไปตามแนวทางการใช้้พลังงานอย่่างมีีประสิิทธิภิาพของ 
ENERGY STAR โครงการ ENERGY STAR คืือการร่่วมมืือกัันของผู้้�ผลิิตอุุปกรณ์์
อิิเล็็กทรอนิิกส์เพ่ื่�อส่่งเสริิมผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ใช้้พลังงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ การลดการ

ใช้้พลังงานของผลิิตภััณฑ์์ช่่วยให้้ประหยััดเงินิและช่่วยอนุุรัักษ์ทรัพยากรอัันมีีค่า สำำ�หรับ
ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับ ENERGY STAR ให้้ไปท่ี่� energystar.gov

คอมพิวเตอร์์เครื่่�องนี้้�มาพร้อมการจัดัการพลังงาน โดยตั้้�งให้้คอมพิวเตอร์์มีีการ
พัักเครื่่�องหลังจากไม่่มีีการใช้้งานเป็็นเวลา 10 นาทีี ในการเรีียกคืนการทำำ�งาน
คอมพิวเตอร์์ของคุุณ ให้้คลิกปุ่่�มเมาส์์หรือปุ่่�มแทร็คแพด หรือกดปุ่่�มใดๆ บนแป้้นพิิมพ์

ข้้อมููลด้้านการกำำ�จัดัและการรีีไซเคิิล

สััญลัักษณ์์ข้้างต้้นหมายความว่า่ตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับท้้องถิ่่�น ผลิิตภััณฑ์์
ของคุุณและ/หรือแบตเตอรี่่�ของผลิิตภััณฑ์์ต้้องกำำ�จัดัแยกจากขยะในครััวเรืือน เมื่่�อ
ผลิิตภััณฑ์์นี้้�หมดอายุุการใช้้งาน ให้้นำำ�ไปยัังจุุดรวบรวมท่ี่�หน่วยงานท้้องถิ่่�นกำำ�หนด 
การคััดแยกและการรีีไซเคิิลผลิิตภััณฑ์์ของคุุณและ/หรือแบตเตอรี่่�ของผลิิตภััณฑ์์ใน
ระหว่า่งการกำำ�จัดัจะช่่วยอนุุรัักษ์ทรัพยากรธรรมชาติิ และทำำ�ให้้มั่่�นใจว่า่การรีีไซเคิิลนั้้�น
จะปลอดภััยต่อสุุขภาพมนุษย์์และสิ่่�งแวดล้้อม สำำ�หรับข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับโครงการรีีไซเคิิล 
จุุดรวบรวมขยะรีีไซเคิิล สารท่ี่�ต้้องควบคุุม และความคิดริิเริ่่�มด้านสิ่่�งแวดล้้อมอื่่�นๆ ของ 
Apple ให้้ไปท่ี่� apple.com/th/environment 

ข้้อตกลงสิิทธิ์์�การใช้้งานซอฟต์์แวร์์
การใช้้คอมพิวเตอร์์เครื่่�องนี้้�ถืือเป็็นการยอมรัับข้้อกำำ�หนดสิิทธิ์์�การใช้้งานซอฟต์แวร์์
ของ Apple และของบริิษััทอื่่�นๆ ซึ่่�งอ่่านได้้ท่ี่� apple.com/legal/sla

การรัับประกัันแบบจำำ�กััดระยะเวลาหน่ึ่�ง (1) ปีีของ Apple

สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีตีราสิินค้้า Apple เท่่านั้้�น

กฎหมายคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคเกี่่�ยวข้้องกัับการรัับประกัันนี้้�อย่่างไร
การรัับประกัันนี้้�จะมอบสิิทธิ์์�ตามกฎหมายบางประการให้้แก่่คุุณ และคุุณอาจมีีสิทธิ์์�อื่่�นๆ 
ซึ่่�งแตกต่างกัันไปตามแต่่ละรััฐ (หรือตามแต่่ละประเทศหรือเขตปกครอง) นอกเหนือ 
ไปจากขอบเขตท่ี่�กฎหมายอนุุญาต Apple ไม่่ยกเว้น้ จำำ�กัด หรือระงับัสิิทธิ์์�อื่่�นใดท่ี่�คุุณ
อาจมีี รวมถึึงสิิทธิ์์�ท่ี่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากการไม่่ปฏิิบััติิตามสััญญาซื้้�อขาย คุุณควรศึึกษา
กฎหมายของประเทศ เขตปกครอง หรือรััฐท่ี่�คุุณพำำ�นักอยู่่� เพ่ื่�อให้้เข้้าใจถึึงสิิทธิ์์�ของคุุณ 
อย่่างครบถ้้วน 

ข้้อจำำ�กััดการรัับประกัันตามกฎหมายคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค
เท่่าท่ี่�กฎหมายจะอนุุญาต การรัับประกัันนี้้�และทางแก้้ไขเยีียวยาท่ี่�กำำ�หนดข้้างต้้นเป็็นการ
รัับประกัันและทางแก้้ไขเยีียวยาแต่่เพีียงอย่่างเดีียว และแทนท่ี่�การรัับประกััน ทางแก้้ไข
เยีียวยา และเงื่่�อนไขอื่่�นๆ ทั้้�งหมด ไม่่ว่า่จะทำำ�ด้วยวาจา เป็็นลายลักษณ์์อัักษร ตาม
กฎหมาย โดยชัดแจ้ง้ หรือปริิยาย เท่่าท่ี่�กฎหมายจะอนุุญาตให้้ทำำ�ได้้ Apple ปฏิิเสธการ
รัับประกัันตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดไว้แ้ละโดยปริิยายใดๆ ทั้้�งหมด ซึ่่�งรวมถึึงแต่่ไม่่จำำ�กัด
เพีียงการรัับประกัันด้้านความสามารถท่ี่�จะนำำ�ออกวางตลาด และความเหมาะสมในการ
ใช้้เพ่ื่�อวัตัถุุประสงค์์เฉพาะ และการรัับประกัันในเรื่่�องความบกพร่่องท่ี่�ซ่่อนอยู่่�หรือไม่่เห็็น
ประจัักษ์ หาก Apple ไม่่สามารถปฏิิเสธการรัับประกัันในส่่วนดัังกล่าวได้้ ก็็ให้้การ 
รัับประกัันทั้้�งหมดนั้้�นมีีเวลาจำำ�กัดเท่่ากัับระยะเวลาและทางแก้้ไขเยีียวยาของการรัับประกััน 
โดยชัดแจ้ง้ และจำำ�กัดเฉพาะบริิการซ่่อมแซมหรือการเปล่ี่�ยนท่ี่� Apple กำำ�หนดไว้ข้้้างท้้าย 
ตามท่ี่� Apple มีีสิทธิ์์�เลืือกก็ได้้ บางรััฐ (ประเทศและเขตปกครองต่่างๆ) ไม่่อนุุญาตให้้มีี
ข้้อจำำ�กัดในเรื่่�องระยะเวลาท่ี่�การรัับประกัันโดยปริิยาย (หรือเงื่่�อนไข) มีีผลบัังคัับ  
ดัังนั้้�น ข้้อจำำ�กัดท่ี่�ระบุุไว้ข้้้างต้้นจึึงอาจไม่่มีีผลบัังคัับใช้้กัับคุุณ

http://support.apple.com/guide/mac-studio
http://support.apple.com/guide/mac-studio
http://apple.com/sound
http://apple.com/euro/compliance
http://energystar.gov
http://apple.com/th/environment
http://apple.com/legal/sla


สิ่่�งที่่�ได้้รัับความคุ้้�มครองจากการรัับประกัันนี้้�
Apple รัับประกัันผลิิตภััณฑ์์ฮาร์์ดแวร์์ท่ี่�มีีตราสิินค้้า Apple และอุุปกรณ์์เสริิมท่ี่�มีี 
ตราสิินค้้า Apple บรรจุุในหีีบห่่อท่ี่�ซื้้�อครั้้�งแรก ("ผลิิตภััณฑ์์ Apple") ในกรณีีมีีข้้อชำำ�รุุด
บกพร่องด้้านวัสัดุแุละฝีมืีือการผลิิตในการใช้้งานตามปกติตามแนวทางการใช้้ท่ี่�จัดัพิิมพ์ 
โดย Apple เป็็นระยะเวลาหนึ่่�ง (1) ปีีนัับจากวันัท่ี่�ซื้้�อเป็็นครั้้�งแรกจากร้านค้้าปลีีก  
("ระยะเวลารัับประกััน") แนวทางการใช้้ท่ี่�จัดัพิิมพ์โดย Apple รวมถึึงแต่่ไม่่จำำ�กัดเพีียง
ข้้อมููลท่ี่�ได้้จากข้้อมููลทางเทคนิค คู่่�มืือสำำ�หรับผู้้�ใช้้ และการติิดต่่อขอรัับบริิการ

โปรดทราบ: การเรีียกร้องสิิทธิ์์�ใดๆ ท่ี่�ได้้กระทำำ�ภายใต้้การรัับประกัันแบบจำำ�กัดระยะเวลา
หนึ่่�งปีีของ Apple ให้้บัังคัับตามข้้อกำำ�หนดในเอกสารการรัับประกัันนี้้�

สิ่่�งที่่�ไม่ไ่ด้้รัับความคุ้้�มครองจากการรัับประกัันนี้้�
การรัับประกัันนี้้�ไม่่ได้้ใช้้บัังคัับกัับผลิิตภััณฑ์์ฮาร์์ดแวร์์หรือซอฟต์แวร์์ใดๆ ท่ี่�ไม่่ใช่่ของ 
Apple แม้้ว่า่จะบรรจุุในหีีบห่่อหรือจำำ�หน่ายพร้อมกับฮาร์์ดแวร์์ของ Apple ก็็ตาม  
ผู้้�ผลิิต ผู้้�จัดัจำำ�หน่าย หรือผู้้�เผยแพร่ นอกเหนือจาก Apple อาจให้้การรัับประกัันของ
ตนเองแก่่คุุณ โปรดติิดต่่อบุุคคลข้้างต้้นเพ่ื่�อขอรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิม ซอฟต์แวร์์ท่ี่�จำำ�หน่าย
โดย Apple ทั้้�งท่ี่�มีีหรือไม่่มีีตราสิินค้้า Apple (ซึ่่�งรวมถึึงแต่่ไม่่จำำ�กัดเพีียงซอฟต์แวร์์
ระบบ) ไม่่ได้้รัับความคุ้้�มครองภายใต้้การรัับประกัันนี้้� โปรดอ่่านข้้อตกลงสิิทธิ์์�การใช้้งาน
ท่ี่�มาพร้อมกับซอฟต์แวร์์เพ่ื่�อดููรายละเอีียดสิิทธิ์์�ของคุุณเก่ี่�ยวกัับการใช้้งานซอฟต์แวร์์ 
Apple ไม่่รัับประกัันว่า่การทำำ�งานของผลิิตภััณฑ์์ Apple จะปราศจากการหยุดชะงััก
หรือปราศจากข้้อผิิดพลาด Apple ไม่่รัับผิิดชอบต่่อความเสีียหายท่ี่�เกิิดข้ึ้�นจากการไม่่
ปฏิิบััติิตามคำำ�แนะนำำ�เก่ี่�ยวกัับการใช้้ผลิิตภััณฑ์์ Apple

การรัับประกัันนี้้�ไม่ค่รอบคลุุมถึึง (a) วััสดุุสิ้้�นเปลืือง เช่่น แบตเตอรี่่� เว้น้แต่่จะมีีความ
ขัดัข้้องเกิิดขึ้้�นเนื่่�องจากความบกพร่่องในด้้านวัสัดุุ หรืือฝีมีือืการผลิิต (b) ความเสียีหาย 
ต่่อความสวยงาม ซึ่่�งรวมถึึงแต่่ไม่จ่ำำ�กััดเพีียงรอยขีีดข่่วน รอยบุุบ และพลาสติิกแตก
ตามช่่องต่่างๆ ยกเว้น้ความเสีียหายอัันเป็น็ผลจากความบกพร่่องของวัสัดุุหรืือ 
ฝีีมือืการผลิิต (c) ความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นจากการใช้้งานร่่วมกัับส่่วนประกอบหรืือ 
ผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััทอื่่�นซึ่่�งไม่ต่รงกัับข้้อมููลจำำ�เพาะของผลิิตภััณฑ์์ Apple (สามารถ
ดููข้้อมููลจำำ�เพาะของผลิิตภััณฑ์์ Apple ได้้ที่่� www.apple.com/th ภายใต้้ข้้อมููล
จำำ�เพาะทางเทคนิิคสำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์แต่่ละรายการและยัังสามารถหาข้้อมููลดัังกล่่าว
ได้้ในร้้านค้้าด้วย) (d) ความเสีียหายที่่�เกิิดจากอุุบััติิเหตุุ การใช้้งานผิิดวััตถุุประสงค์์ 
การใช้้งานผิิดวิิธี ีไฟไหม้้ สััมผััสกับของเหลว แผ่่นดิินไหว หรืือสาเหตุุภายนอกอื่่�นๆ 
(e) ความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นจากการใช้้งานผลิิตภััณฑ์์ Apple นอกเหนืือจากแนวทาง
การใช้้ที่่�จัดัพิิมพ์์โดย Apple (f) ความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นจากการบริิการ (ซึ่่�งรวมถึึง
การอััพเกรดและการต่่อขยาย) ที่่�ดำำ�เนิินการโดยบุุคคลใดซึ่่�งมิิใช่่ตััวแทนของ Apple 
หรืือผู้้�ให้บ้ริิการที่่�ได้้รัับอนุุญาตของ Apple ("AASP") (g) ผลิิตภััณฑ์์ Apple ที่่�ได้้รัับ 
การดััดแปลงเพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงการทำำ�งานหรืือความสามารถโดยมิิได้้รัับอนุุญาต 
เป็น็ลายลัักษณ์อัักษรจาก Apple (h) ความชำำ�รุุดบกพร่่องที่่�เกิิดขึ้้�นจากความ 
เสีียหายจากการใช้้งานตามปกติิ หรืือโดยประการอื่่�นอัันเนื่่�องจากการเสื่่�อมสภาพ
ตามอายุุการใช้้งานปกติิของผลิิตภััณฑ์์ Apple (i) หากหมายเลขประจำำ�เครื่่�องของ
ผลิิตภััณฑ์์ Apple ได้้ถููกแกะออกหรืือลบออกจากผลิิตภััณฑ์์ Apple หรืือ (j) หาก  
Apple ได้้รัับข้้อมููลจากหน่่วยงานของภาครัฐที่่�เกี่่�ยวข้้องว่่าผลิิตภััณฑ์์ถููกโจรกรรม
หรืือหากคุุณไม่ส่ามารถปิดิใช้้งานมาตรการรัักษาความปลอดภััยแบบใช้้งานรหัสัผ่าน 
หรืือแบบอื่่�นๆ ซึ่่�งได้้รัับการออกแบบมาให้ป้้อ้งกัันการใช้้งานผลิิตภััณฑ์์ Apple 
โดยไม่ไ่ด้้รัับอนุุญาต และคุุณไม่่สามารถพิิสููจน์ในทางใดทางหน่ึ่�งได้้ว่่าคุุณเป็น็ผู้้�ใช้้
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ได้้รัับอนุุญาต (เช่่น โดยการแสดงหลัักฐานการซื้้�อสิินค้้า)

ความรัับผิิดชอบของคุุณ
หากผลิิตภััณฑ์์ Apple ของคุุณสามารถจัดัเก็็บโปรแกรมซอฟต์แวร์์ ข้้อมููล และเนื้้�อหา
ข้้อมููลอื่่�นๆ คุุณควรต้้องเก็็บรัักษาสำำ�เนาสำำ�รองสำำ�หรับข้้อมููลท่ี่�จัดัเก็็บไว้ใ้นสื่่�อบัันทึึก
ข้้อมููลเป็็นระยะๆ เพ่ื่�อคุ้้�มครองเนื้้�อหาต่่างๆ นั้้�นไว้แ้ละเพ่ื่�อป้้องกัันกรณีีมีีความขััดข้้อง
ในการใช้้งานท่ี่�อาจเกิิดข้ึ้�น 

ก่่อนท่ี่�คุุณจะได้้รัับบริิการซ่่อมภายใต้้การรัับประกััน Apple หรือตััวแทนของ Apple 
อาจร้้องขอให้้คุุณแสดงหลักฐานพิิสููจน์์รายละเอีียดของการซื้้�อ ตอบคำำ�ถามท่ี่�ออกแบบ
มาเพ่ื่�อช่่วยวิินิิจฉััยอาการท่ี่�อาจเป็็นไปได้้ และให้้คุุณปฏิิบััติิตามขั้้�นตอนของ Apple เพ่ื่�อ
ขอรัับบริิการซ่่อมภายใต้้การรัับประกััน ก่่อนท่ี่�คุุณจะส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ Apple เพ่ื่�อ
ขอรัับบริิการซ่่อมภายใต้้การรัับประกััน คุุณควรเก็็บรัักษาสำำ�เนาสำำ�รองเนื้้�อหาท่ี่�จัดัเก็็บ
ไว้ใ้นสื่่�อบัันทึึกข้้อมููลของผลิิตภััณฑ์์ ลบข้้อมููลส่่วนบุุคคลทั้้�งหมดท่ี่�คุุณต้้องการคุ้้�มครอง
ออก และปิิดใช้้งานรหััสผ่่านเพ่ื่�อความปลอดภััยทั้้�งหมด

ในระหว่า่งการให้้บริิการซ่่อมภายใต้้การรัับประกััน เนื้้�อหาในสื่่�อจัดัเก็็บข้้อมููลของ
ผลิิตภััณฑ์์ Apple อาจจะสููญหาย ถููกแทนท่ี่� หรือถููกจัดัรููปแบบใหม่ได้้ ในกระบวนการ
ให้้บริิการภายใต้้การรัับประกััน Apple และตััวแทนของ Apple จะไม่่รัับผิิดชอบต่่อการ
สููญหายของโปรแกรมซอฟต์แวร์์ ข้้อมููล หรือข้้อมููลอื่่�นใดท่ี่�จัดัเก็็บไว้ใ้นสื่่�อบัันทึึกข้้อมููล 
หรือส่่วนหนึ่่�งส่่วนใดของผลิิตภััณฑ์์ Apple ท่ี่�นำำ�เข้้ารัับบริิการ

ภายหลังบริิการซ่่อมภายใต้้การรัับประกััน ผลิิตภััณฑ์์ Apple ของคุุณหรืออุุปกรณ์์ท่ี่�
เปล่ี่�ยนทดแทนจะถููกส่่งคืืนให้้กัับคุุณโดยมีีการกำำ�หนดค่่าต่่างๆ ตามท่ี่�ผลิิตภััณฑ์์ Apple 
ของคุณุเป็น็อยู่่�เมื่่�อซื้้�อครั้้�งแรก โดยอาจมีีการอัพัเดทท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องด้้วย Apple อาจติิดตั้้�ง 
รายการอััพเดทซอฟต์แวร์์ระบบไว้เ้ป็็นส่่วนหนึ่่�งของบริิการซ่่อมภายใต้้การรัับประกััน  
ซึ่่�งจะป้้องกัันไม่่ให้้ผลิิตภััณฑ์์ Apple กลับคืืนสู่่�ซอฟต์แวร์์ระบบเวอร์์ชั่่�นก่่อนหน้านี้้�  
แอพพลิเคชั่่�นของบริิษััทอื่่�นท่ี่�ติิดตั้้�งในผลิิตภััณฑ์์ Apple อาจใช้้กัับหรือทำำ�งานกัับผลิิตภััณฑ์์  
Apple ไม่่ได้้เนื่่�องจากการอััพเดทซอฟต์แวร์์ คุุณจะต้้องรัับผิิดชอบการติิดตั้้�งโปรแกรม
ซอฟต์แวร์์ ข้้อมููล และสารสนเทศอื่่�นๆ ทั้้�งหมดใหม่ การกู้้�คืนและการติิดตั้้�งโปรแกรม
ซอฟต์แวร์์ ข้้อมููล และสารสนเทศอื่่�นๆ ไม่่อยู่่�ภายใต้้การรัับประกัันอย่่างจำำ�กัดนี้้�

สิ่่�งที่่� Apple จะทำำ�ในกรณีีที่่�มีกีารฝ่่าฝืืนการรัับประกััน
ภายในระยะเวลาการรัับประกััน หากคุุณยื่่�นคำำ�เรีียกร้องสิิทธิต่ิ่อ Apple หรือ AASP 
ตามการรัับประกัันนี้้� ทาง Apple มีีสิทธิเิลืือกท่ี่�จะ 

(1) ซ่่อมแซมผลิิตภััณฑ์์ Apple โดยใช้้ชิ้้�นส่่วนใหม่่ หรือชิ้้�นส่่วนท่ี่�ใช้้แล้้วซึ่่�งเทีียบเท่่าของ
ใหม่ทางด้้านประสิิทธิภิาพการทำำ�งานและความเชื่่�อถืือได้้ 

(2) เปล่ี่�ยนผลิิตภััณฑ์์ Apple กัับอุุปกรณ์์รุ่่�นเดีียวกััน (หรือผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�สามารถทำำ�งาน
ได้้เทีียบเท่่า หากคุุณให้้ความยินยอม) ซึ่่�งประกอบข้ึ้�นจากชิ้้�นส่่วนท่ี่�เป็็นของใหม่และ/
หรือชิ้้�นส่่วนท่ี่�ใช้้แล้้วซึ่่�งเทีียบเท่่าของใหม่ทางด้้านประสิิทธิภิาพการทำำ�งานและความ
เชื่่�อถืือได้้ หรือ 

(3) รัับคืืนผลิิตภััณฑ์์ Apple เพ่ื่�อแลกกับการคืืนเงินิตามราคาท่ี่�คุุณซื้้�อ

Apple อาจร้้องขอให้้คุุณเปล่ี่�ยนชิ้้�นส่่วนหรือผลิิตภััณฑ์์ Apple บางชิ้้�นท่ี่�ผู้้�ใช้้สามารถ
ติิดตั้้�งด้้วยตนเอง ชิ้้�นส่่วนหรือผลิิตภััณฑ์์ Apple สำำ�หรับเปล่ี่�ยนทดแทน ซึ่่�งรวมทั้้�ง
ชิ้้�นส่่วนท่ี่�ผู้้�ใช้้สามารถติิดตั้้�งด้้วยตนเองได้้ท่ี่�ได้้รัับการติิดตั้้�งตามคำำ�แนะนำำ�ท่ี่� Apple 
กำำ�หนดไว้ ้ให้้มีีการรัับประกัันตามส่่วนของข้้อกำำ�หนดการรัับประกััน หรือเก้้าสิิบ (90) 
วันั นัับแต่่วันัท่ี่�เปล่ี่�ยนทดแทนหรือซ่่อมแซม แล้้วแต่่ว่า่ช่่วงเวลาใดจะให้้ความคุ้้�มครอง
แก่่คุุณยาวนานกว่า่ เมื่่�อผลิิตภััณฑ์์ Apple หรือชิ้้�นส่่วนได้้รัับการเปล่ี่�ยนทดแทนหรือมีี
การคืืนเงินิ สิินค้้าใดๆ ท่ี่�เปล่ี่�ยนทดแทนให้้จะตกเป็็นทรัพย์สิินของคุุณ และชิ้้�นส่่วนท่ี่�ส่่ง
เข้้ามาเปล่ี่�ยนทดแทนหรือส่่งเข้้ามารัับเงินิคืืนจะตกเป็็นทรัพย์สิินของ Apple

การขอรัับบริิการซ่่อมภายใต้้การรัับประกััน
โปรดเข้้าถึึงและทบทวนแหล่งช่่วยเหลือออนไลน์์ข้้างล่่างนี้้�ก่่อนการขอรัับบริิการซ่่อม
ภายใต้้การรัับประกััน หากผลิิตภััณฑ์์ Apple ยัังคงไม่่ทำำ�งานอย่่างถููกต้องหลังจาก
ท่ี่�ได้้ใช้้ประโยชน์จากแหล่งช่่วยเหลือเหล่านี้้�แล้้ว โปรดติิดต่่อตััวแทนของ Apple หรือ 
(หากมีี) ร้้านค้้าปลีีกท่ี่� Apple เป็็นเจ้้าของ ("Apple Retail") หรือ AASP โดยใช้้ข้้อมููล
ท่ี่�กำำ�หนดไว้้ด้้านล่่างนี้้� ตััวแทนของ Apple หรือ AASP จะช่่วยตัดสิินว่า่ผลิิตภััณฑ์์ 
Apple ของคุุณจำำ�เป็็นต้้องเข้้ารัับบริิการหรือไม่่ และหากจำำ�เป็็นต้้องเข้้ารัับบริิการ 

http://www.apple.com/th


ตััวแทนจะแจ้ง้ให้้คุุณทราบว่า่ Apple จะให้้บริิการอย่่างไร เมื่่�อติิดต่่อกัับ Apple ทาง
โทรศััพท์ อาจมีีค่าธรรมเนีียมอื่่�นๆ ด้้วย ข้ึ้�นอยู่่�กับตำำ�แหน่งท่ี่�ตั้้�งของคุุณ

แหล่งข้้อมููลออนไลน์์พร้อมรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับการขอรัับบริิการซ่่อมภายใต้้ 
การรัับประกัันจะระบุุไว้้ด้้านล่่างนี้้�

ทางเลืือกสำำ�หรัับบริิการซ่่อมภายใต้้การรัับประกััน
Apple จะให้้บริิการซ่่อมภายใต้้การรัับประกัันผ่่านตััวเลืือกดังต่่อไปนี้้�อย่่างน้้อยหนึ่่�ง
ตััวเลืือก

(1) บริิการแบบนำำ�เครื่่�องมาเอง คุุณอาจส่่งคืืนผลิิตภััณฑ์์ Apple ของคุุณไปยััง
ตำำ�แหน่งท่ี่�ตั้้�งของ Apple Retail หรือ AASP ท่ี่�ให้้บริิการแบบนำำ�เครื่่�องมาเอง ซึ่่�ง
จะเป็็นท่ี่�ให้้การบริิการตามท่ี่�รัับประกััน ณ ตำำ�แหน่งท่ี่�ตั้้�งนั้้�น หรือ Apple Retail หรือ 
AASP อาจส่่งผลิิตภััณฑ์์ Apple ของคุุณไปยัังตำำ�แหน่งท่ี่�ตั้้�งของ Apple Repair 
Service ("ARS") เพ่ื่�อเข้้ารัับบริิการ เมื่่�อคุุณได้้รัับแจ้ง้ว่า่การให้้บริิการเสร็็จเรีียบร้้อย
แล้้ว คุุณจะสามารถรัับคืืนผลิิตภััณฑ์์ Apple ท่ี่�สาขาของ Apple Retail หรือ AASP 
ได้้อย่่างรวดเร็็ว เว้น้แต่่ Apple จะแจ้ง้คุุณว่า่ผลิิตภััณฑ์์ Apple จะได้้รัับการจัดัส่่งจาก
ตำำ�แหน่งท่ี่�ตั้้�งของ ARS ไปยัังท่ี่�อยู่่�ของคุุณโดยตรง

(2) ส่่งเครื่่�องเข้้ารัับบริิการผ่่านทางไปรษณีีย์ หาก Apple พิิจารณาว่า่ผลิิตภััณฑ์์ 
Apple ของคุุณเข้้าเกณฑ์์ในการส่่งเครื่่�องเข้้ารัับบริิการผ่่านทางไปรษณีีย์ Apple จะส่่ง
รายการสิินค้้าขนส่่งท่ี่�ชำำ�ระค่่าธรรมเนีียมแล้้วให้้แก่่คุุณ และจะส่่งวัสัดุุสำำ�หรับบรรจุุหีีบห่่อ
ให้้แก่่คุุณ หากทำำ�ได้้ รวมถึึงส่่งคำำ�แนะนำำ�เก่ี่�ยวกัับวิิธีีการบรรจุุและจัดัการผลิิตภััณฑ์์ 
Apple ของคุุณอย่่างถููกต้อง เพ่ื่�อให้้คุุณสามารถจัดัส่่งผลิิตภััณฑ์์ Apple ของคุุณ
ไปท่ี่�ตำำ�แหน่งท่ี่�ตั้้�งของ ARS หรือ AASP เมื่่�อให้้บริิการตามท่ี่�รัับประกัันเสร็็จเรีียบร้้อย
แล้้ว ตำำ�แหน่งท่ี่�ตั้้�งของ ARS หรือ AASP จะส่่งคืืนผลิิตภััณฑ์์ Apple กลับไปให้้คุุณ โดย 
Apple จะเป็็นผู้้�ชำำ�ระค่่าจัดัส่่งไปยัังตำำ�แหน่งท่ี่�ตั้้�งของคุุณและจากตำำ�แหน่งท่ี่�ตั้้�งของคุุณ 
หากปฏิิบััติิตามคำำ�แนะนำำ�ทั้้�งหมดเก่ี่�ยวกัับวิิธีีการบรรจุุหีีบห่่อและจัดัส่่งผลิิตภััณฑ์์ 
ของ Apple

(3) บริิการชิ้้�นส่่วนแบบทำำ�ด้วยตนเอง (DIY) บริิการชิ้้�นส่่วน DIY ทำำ�ให้้คุุณสามารถ
ซ่่อมแซมผลิิตภััณฑ์์ Apple ของคุุณเองได้้ หากมีีบริิการชิ้้�นส่่วน DIY ในสถานการณ์์
นั้้�นๆ กระบวนการต่่อไปนี้้�จะนำำ�มาใช้้บัังคัับ 

(a) ในกรณีีท่ี่� Apple กำำ�หนดให้้มีีการส่่งคืืนผลิิตภััณฑ์์ Apple หรือชิ้้�นส่่วนท่ี่�มีีการ 
เปล่ี่�ยนทดแทน Apple อาจขอสิทิธิ์์�อนุุญาตในการหักับัญชีีบัตรเครดิิตเพ่ื่�อเป็็นหลักประกััน
ตามราคาขายปลีีกของผลิิตภััณฑ์์ Apple หรือชิ้้�นส่่วนท่ี่�เปล่ี่�ยนทดแทน และค่่าขนส่่งท่ี่�
เก่ี่�ยวข้้อง หากคุุณไม่่สามารถอนุุญาตให้้หัักบััญชีีตามบััตรเครดิิตได้้ คุุณก็็อาจ 
ไม่่สามารถใช้้บริิการชิ้้�นส่่วน DIY ได้้ และ Apple จะเสนอการดำำ�เนิินการทางเลืือกอื่่�น
ในการให้้บริิการแก่่คุุณ Apple จะจัดัส่่งผลิิตภััณฑ์์ Apple หรือชิ้้�นส่่วนสำำ�หรับเปล่ี่�ยน
ทดแทนให้้กัับคุุณพร้อมคู่่�มืือการติิดตั้้�ง (หากมีี) รวมถึึงข้้อกำำ�หนดใดๆ ในการส่่งคืืน
ผลิิตภััณฑ์์ Apple หรือชิ้้�นส่่วนท่ี่�มีีการเปล่ี่�ยนทดแทน หากคุุณปฏิิบััติิตามคำำ�แนะนำำ� 
Apple จะยกเลิิกการหัักบัญชีีบัตรเครดิิต ดัังนั้้�น คุุณจะไม่่ต้้องชำำ�ระเงินิค่่าผลิิตภััณฑ์์ 
Apple หรือชิ้้�นส่่วน และค่่าจัดัส่่งผลิิตภััณฑ์์และชิ้้�นส่่วนไปยัังตำำ�แหน่งท่ี่�ตั้้�งของคุุณและ
จากตำำ�แหน่งท่ี่�ตั้้�งของคุุณ หากคุุณไม่่ส่่งคืืนผลิิตภััณฑ์์ Apple หรือชิ้้�นส่่วนท่ี่�ได้้รัับการ
เปล่ี่�ยนทดแทนตามท่ี่�แนะนำำ� หรือส่่งคืืนผลิิตภััณฑ์์หรือชิ้้�นส่่วนท่ี่�ได้้รัับการเปล่ี่�ยนทดแทน
ซึ่่�งไม่่เข้้าเกณฑ์์ในการเข้้ารัับบริิการ Apple จะคิิดค่่าใช้้จ่า่ยโดยตัดวงเงินิจาก 
บััตรเครดิิตของคุุณตามจำำ�นวนท่ี่�อนุุมััติิไว้้

(b) ในกรณีีท่ี่� Apple ไม่่ได้้กำำ�หนดให้้คืืนผลิิตภััณฑ์์ Apple หรือชิ้้�นส่่วนท่ี่�มีีการเปล่ี่�ยน
ทดแทน Apple จะจัดัส่่งผลิิตภััณฑ์์ Apple หรือชิ้้�นส่่วนสำำ�หรับเปล่ี่�ยนทดแทนพร้อม
คู่่�มืือการติิดตั้้�ง (หากมีี) รวมถึึงข้้อกำำ�หนดใดๆ ในการกำำ�จัดัผลิิตภััณฑ์์ Apple หรือ 
ชิ้้�นส่่วนท่ี่�มีีการเปล่ี่�ยนทดแทนให้้กัับคุุณโดยไม่่คิิดค่่าใช้้จ่า่ย 

(c) Apple ไม่่รัับผิิดชอบค่่าแรงใดๆ ท่ี่�คุุณต้้องรัับภาระเก่ี่�ยวกัับบริิการชิ้้�นส่่วน DIY 
หากคุุณต้้องการความช่วยเหลือประการใด โปรดติิดต่่อ Apple ท่ี่�หมายเลขโทรศััพท์
ตามท่ี่�ระบุุไว้้ด้้านล่่างนี้้�

Apple ขอสงวนสิิทธิ์์�ในการเปล่ี่�ยนแปลงวิธิีีการท่ี่� Apple อาจให้้บริิการซ่่อมภายใต้้
การรัับประกัันแก่่คุุณ รวมถึึงคุุณสมบัติิของผลิิตภััณฑ์์ Apple ของคุุณท่ี่�จะได้้รัับบริิการ
ตามวิิธีีการให้้บริิการนั้้�นๆ บริิการตามท่ี่�รัับประกัันจะจำำ�กัดเพีียงทางเลืือกในการให้้
บริิการต่่างๆ ตามท่ี่�มีีในประเทศซึ่่�งมีีการขอรัับบริิการเท่่านั้้�น ทั้้�งนี้้� ทางเลืือกในการให้้
บริิการ จำำ�นวนคงเหลือในคลังของชิ้้�นส่่วน และระยะเวลาในการตอบสนองอาจแตกต่าง
กัันไปตามแต่่ประเทศท่ี่�ขอรัับบริิการ คุุณอาจต้้องรัับผิิดชอบค่่าจัดัส่่งและขนถ่่ายสิินค้้า 
หากผลิิตภััณฑ์์ Apple ไม่่สามารถรัับบริิการได้้ในประเทศท่ี่�มีีผลิิตภััณฑ์์อยู่่�นั้้�น หากคุุณ
ขอรัับบริิการในประเทศท่ี่�ไม่่ใช่่ประเทศท่ี่�ซื้้�อสิินค้้ามา คุุณจะต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายและ
ระเบีียบเก่ี่�ยวกัับการนำำ�เข้้าและการส่่งออกทุุกประการ และรัับผิิดชอบค่่าภาษีีศุลกากร 
ภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม และภาษีีกับค่่าธรรมเนีียมอื่่�นๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องทั้้�งหมด ในกรณีีของบริิการ
ระหว่า่งประเทศ Apple อาจซ่่อมแซมหรือเปล่ี่�ยนผลิิตภััณฑ์์ Apple และชิ้้�นส่่วนท่ี่� 
เทีียบเคีียงกัันได้้กัับผลิิตภััณฑ์์ Apple ซึ่่�งเป็็นไปตามมาตรฐานของท้้องถิ่่�นก็็ได้้

ข้้อจำำ�กััดความรัับผิิด
เว้น้แต่่จะได้้กำำ�หนดไว้ใ้นการรัับประกัันนี้้�และเท่่าท่ี่�กฎหมายจะอนุุญาตไว้้สููงสุุด Apple จะ
ไม่่รัับผิิดชอบต่่อความเสีียหายโดยตรง ความเสีียหายพิเศษ ความเสีียหายท่ี่�เก่ี่�ยวเนื่่�อง 
หรือความเสีียหายท่ี่�ไม่่เกิิดโดยตรงแต่่เกิิดต่่อเนื่่�องจากผลของการกระทำำ� ท่ี่�เกิิดจากการ 
ฝ่่าฝืนืการรัับประกัันหรือเงื่่�อนไข หรือตามทฤษฎีีกฎหมายอื่่�นใด ซึ่่�งรวมถึึงแต่่ไม่่จำำ�กัด
เพีียงการสููญเสีียการใช้้ การสููญเสีียรายได้้ การสููญเสีียผลกำำ�ไรท่ี่�เกิิดข้ึ้�นจริิงหรือท่ี่� 
คาดหมาย (รวมถึึงการสููญเสีียกำำ�ไรตามสัญัญา) การสููญเสีียการใช้้เงินิ การสููญเสีีย 
การออมท่ี่�คาดหมาย การสููญเสีียธุรุกิิจ การสููญเสีียโอกาส การสููญเสีียค่าความนิยม  
การสููญเสีียชื่่�อเสีียง การสููญเสีียหรือความเสีียหายท่ี่�เกิิดกัับข้้อมููล การบิิดเบืือนหรือทำำ�ให้้ 
ข้้อมููลตกอยู่่�ในความเสี่่�ยง หรือการสููญเสีียหรือความเสีียหายท่ี่�เก่ี่�ยวเนื่่�องหรือความ 
เสีียหายท่ี่�ไม่่เกิิดโดยตรงแต่่เกิิดต่่อเนื่่�องจากผลของการกระทำำ�ใดๆ ไม่่ว่า่เกิิดข้ึ้�นอย่่างไร 
รวมถึึงการเปล่ี่�ยนทดแทนอุุปกรณ์์และทรัพย์สิิน ต้้นทุุนใดๆ ในการกู้้�คืน ตั้้�งโปรแกรม 
หรือทำำ�ซ้ำำ�ใดๆ ซึ่่�งโปรแกรมหรือข้้อมููลใดๆ ท่ี่�เก็็บไว้ใ้นหรือใช้้กัับผลิิตภััณฑ์์ Apple หรือ
ความขััดข้้องใดๆ ในการรัักษาความลับของข้้อมููลท่ี่�เก็็บไว้ใ้นผลิิตภััณฑ์์ Apple

ข้้อจำำ�กัดข้้างต้้นจะไม่่ใช้้กัับการเรีียกร้องสิิทธิ์์�ในกรณีีเสีียชีีวิติหรือบาดเจ็บ็เสีียหาย 
ส่่วนบุุคคล หรือความรัับผิิดตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนดไว้้สำำ�หรับการกระทำำ�โดยจงใจและ
ประมาทเลิินเล่่ออย่่างร้้ายแรงและ/หรือการละเว้น้ Apple ปฏิิเสธการรัับรองใดๆ ว่่า
ตนสามารถท่ี่�จะซ่่อมแซมผลิิตภััณฑ์์ Apple ใดๆ ตามการรัับประกัันนี้้� หรือทำำ�การ
เปล่ี่�ยนผลิิตภััณฑ์์ Apple ได้้ โดยไม่่มีีความเสี่่�ยงหรือไม่่มีีการสููญเสีียข้้อมููลท่ี่�จัดัเก็็บไว้้
ในผลิิตภััณฑ์์ Apple

บางรััฐ (ประเทศและเขตปกครอง) ไม่่อนุุญาตให้้ยกเว้น้หรือจำำ�กัดค่่าเสีียหายท่ี่�เก่ี่�ยวเนื่่�อง
หรือค่่าเสีียหายท่ี่�ไม่่ได้้เกิิดข้ึ้�นโดยตรงแต่่เกิิดต่่อเนื่่�องจากผลของการกระทำำ� ดัังนั้้�น  
การจำำ�กัดหรือการยกเว้น้ข้้างต้้นอาจไม่่บัังคัับใช้้กัับคุุณ

บททั่่�วไป
ผู้้�แทนจำำ�หน่าย ตััวแทน หรือพนักงานของ Apple ไม่่ได้้รัับอนุุญาตให้้ดำำ�เนิินการ
ดััดแปลง ขยาย หรือเพิ่่�มเติิมการรัับประกัันนี้้� หากมีีข้้อกำำ�หนดท่ี่�ถืือว่า่มิิชอบด้้วย
กฎหมายหรือบัังคัับใช้้ไม่่ได้้ ความชอบด้้วยกฎหมายหรือความสามารถในการบัังคัับ
ใช้้ของข้้อกำำ�หนดส่่วนท่ี่�เหลือจะไม่่ได้้รัับผลกระทบหรือลดลงแต่่อย่่างใด การรัับประกััน
อย่่างจำำ�กัดนี้้�ให้้บัังคัับและตีีความตามกฎหมายของประเทศท่ี่�การซื้้�อขายผลิิตภััณฑ์์ 
Apple ได้้เกิิดข้ึ้�น Apple ได้้ระบุุไว้ใ้นตอนท้้ายของเอกสารตามประเทศหรือภููมิภาคท่ี่�
การซื้้�อขายผลิิตภััณฑ์์ Apple ได้้เกิิดข้ึ้�น Apple หรือผู้้�สืบทอดกรรมสิทธิ์์�ของ Apple 
เป็็นผู้้�รับประกัันตามการรัับประกัันนี้้�
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และภููมิภาคอื่่�นๆ ENERGY STAR และเครื่่�องหมาย ENERGY STAR เป็็นเครื่่�องหมายการค้้าจดทะเบีียนซึ่่�งเป็็นเจ้า้ของโดยสำำ�นักงานปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อมสหรัฐอเมริกา  
Printed in XXXX.  TH034-05040-A

แหล่่งข้้อมููลออนไลน์์
คุุณสามารถดููข้้อมููลเพิ่่�มเติิมของรายการต่่อไปนี้้�ได้้ทางออนไลน์์

ข้้อมููลบริิการสนับสนุุนทั่่�วโลก
www.apple.com/support/country

ผู้้�ให้บ้ริิการที่่�ได้้รัับอนุุญาตจาก Apple
support.apple.com/th-th/HT1434

Apple Retail Store
www.apple.com/retail/storelist

การสนับสนุุนและบริิการของ Apple
www.apple.com/support/contact/phone_contacts.html

บริิการช่่วยเหลืือแบบไม่่คิิดค่่าใช้้จ่่ายของ Apple
www.apple.com/support/country/?dest=complimentary

ผู้้�มีีภาระผููกพัันตามการรัับประกัันในภููมิิภาคหรืือประเทศที่่�มีกีารซื้้�อสิินค้้า

ภููมิิภาค/ประเทศที่่�มีกีารซื้้�อสิินค้้า: เอเชีียแปซิิฟิิก

ออสเตรเลีีย ฟิิจิิ ปาปัวันิิวกิินี วานูอาตู
Apple Pty. Limited.
PO Box A2629
Sydney South, NSW 1235
Australia โทร: 133 622

ฮ่่องกง
Apple Asia Limited
2401 Tower One, Times Square, Causeway Bay
ฮ่่องกง

อิินเดีีย
Apple India Private Ltd.
19th Floor, Concorde Tower C
UB City No 24, Vittal Mallya Road
Bangalore 560-001, India

ญี่่�ปุ่่�น
Apple Japan, Inc.
6-10-1 Roppongi, Minato-ku Tokyo 106-6140
ญ่ี่�ปุ่่�น

มาเลเซีีย
Apple Malaysia Sdn Bhd
Level 11 MENARA CIMB, Jalan Stesen Sentral 2 Kuala Lumpur Sentral 
50470
Kuala Lumpur, Malaysia

นิิวซีีแลนด์์
Apple Sales New Zealand
C/o 88 Shortland Street
Auckland Central, Auckland, 1010
นิิวซีีแลนด์์

อััฟกานิิสถาน บัังกลาเทศ ภููฏาน บรูไูน กััมพููชา กวม อิินโดนีีเซีีย ลาว สิิงคโปร์์ เนปาล 
ปากีสถาน ฟิิลิิปปินิส์์ ศรีีลัังกา
Apple South Asia Pte. Ltd.
7 Ang Mo Kio Street 64
Singapore 569086

สาธารณรััฐประชาชนจีีน
Apple Computer Trading (Shanghai) Co. Ltd. 
Building 6, Block C, 88 Maji Road, China (Shanghai) Pilot Free Trade Zone
Shanghai 200131, China

ประเทศไทย
บริิษััท แอปเปิ้้� ล เซาท์์ เอเชีีย (ประเทศไทย) จำำ�กัด
อาคารดิิออฟฟิิศเศสแอทเซ็็นทรัลเวิลิด์์ ชั้้�น 44 ห้้องเลขท่ี่� HH4401-6 และ  
HH 4408-9, เลขท่ี่� 999/9 ถนนพระราม 1
แขวงปทุุมวันั เขตปทุุมวันักรุุงเทพฯ

ไต้้หวันั
Apple Asia LLC
32F., No. 100, Songren Rd., Xinyi Dist.
Taipei City 11073, Taiwan

เวีียดนาม
Apple Vietnam Limited Liability Company
Unit 901, Deutsches Haus Ho Chi Minh City No. 33, Le Duan Blv., 
Ben Nghe Ward, District 1
Ho Chi Minh City, Vietnam

ประเทศอื่่�นๆ ในภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก
Apple Inc.
One Apple Park Way; Cupertino, CA 95014, U.S.A.
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