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Vazeny tyme,

kazdy z nas ovliviiuje svymi slovy a Ciny nasi kulturu. Snazime
se budovat kulturu, pro kterou je vlastni diverzita a inkluze
a které podporuje vzdélavani a ddvéru — kulturu, kterd umozni

kazdému zaméstnanci podavat nejlepsi pracovni vykon.

Spravna pracovni rozhodnuti a etické volby prispivaji

k budovani nasi vzajemné dlvéry i divéry nasich zakaznik{

a partnerd. Nikdy byste neméli dat vSanc svou osobni integritu
nebo povést Microsoftu a ddivéru v ni vyménou za jakykoli
kratkodoby zisk.

Kdyz se nechame vést nasdi integritou a poctivosti a budeme
dodrzovat predpisy, bude pravdépodobnéjsi, ze se budeme
rozhodovat eticky. Vzdy bychom méli byt transparentni

s ohledem na nase motivy, snazit se poucit ze svych chyb

a pozadat o pomoc, kdyz se ocitneme v obtizné situaci.
Ocekavam, ze vedouci a manazeri budou podporovat kulturu,
v niz budou moci zameéstnanci klast otazky a upozornovat na
problémy, pokud budou mit pocit, Ze néco neni v poradku.

Nase standardy obchodniho chovani (nas ,kodex dlivery”)
zdUraznuji roli, jakou ma kazdy z nas pfi budovani daveéry,

a pristup, ktery bychom méli pfi rozhodovani zaujmout. Kdyz
budeme tyto zasady uplatnovat pri nasi kazdodenni praci,
mazeme nepochybné prijimat spravna rozhodnuti, ktera
pomohou budovat divéru a umozni nasim zakaznikim

a partnerdm dosahovat lepsich vysledkd.

Dékuji mnohokrat.

Satya Nadella

Predseda predstavenstva a generalni reditel

J)
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NASE

POSLANI

Umoznit kazdému clovéku a kazdé
organizaci na nasi planeté

dosahovat lepsich vysledkd.

NASE KULTURA

Mentalita zamérena na rust
Posedlost zakaznikem
Jeden Microsoft
Diverzita a inkluze

Snaha délat dobrou véc



DOSAHOVANI

Ist/{3
ru”

LEPSiCH VYSLEDKU

Jak ziskavame a budujeme
divéru?

Zacina to uplatnovanim nasi
kultury a hodnot pfi budovani
trvalych vztah( ve spolecnosti
Microsoft i mimo ni.

Nase hodnoty jsou trvalé
principy, které nas vedou k tomu,
abychom obchodni ¢innosti
vykonavali s integritou a snazili
se ziskavat dlvéru kazdy den.

Nase kultura predstavuje nas
provozni ramec - fika, kdo jsme
a jak se chovame.
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Standardy obchodniho
chovani spolecnosti
Microsoft

Standardy obchodniho chovani
spolecnosti Microsoft (nas
~kodex divéry”) popisuje, jak
Ize pomoci nasi kultury a hodnot
budovat a udrzovat ddvéru
nasich zakaznikd, statni spravy,
investorq, partner(, zastupcl

a také dlveéru jeden v druhého,
diky niz mizeme spolecné
dosahovat lepSich vysledkd.



JAK POUZIVAT KODEX DUVERY KE

SPRAVNYM ROZHODNUTIM

Spravna rozhodnuti a etické
volby prispivaji k budovani nasi
= vzajemné davery i davery lidi,
se kterymi jedname.

Ne kazda situace, ve které se ocitnete,
vSak ma primocaré reseni — jak se
nejlépe rozhodnout za obtiznych nebo
nejasnych okolnosti? Jak se zorientovat
v etickych dilematech?

1stedC

| kdyz vam nas kodex dlvéry neda
presny navod, co délat v kazdé situaci,
slouzi jako priivodce, ktery vam
pomtize spravné se rozhodnout

a zorientovat se ve slozité situaci,
kdyZz nebude odpovéd' zcela nabiledni.
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Kdyz mate ucinit obtizné

rozhodnuti nebo se ocithete b
rv s s - runs on
v obtizneé situaci, trust.

postupujte nasledovné:

ZASTAVTE SE

Mate ze situace nepfijemny pocit? Rikaji vam vase instinkty,
Ze néco neni zcela v poradku?

Zastavte se a zvazte, jak se v dané situaci zachovat.

ZAMYSLETE SE

Odpovida vas pristup kultuie spolec¢nosti Microsoft
a hodnotam uvedenym v kodexu dlvéry? Prispiva

k budovani nebo udrzeni dlvery? Nikdy neobétujte
dlouhodobou poveést a divéru kratkodobému prinosu.

PTEJTE SE

Klad'te otazky a pozadejte o pomoc. Obratte se na
oddéleni CELA, financni nebo personalni oddéleni.
Ziskejte pomoc od svého d¢i jiného manazera.

Tyto kontaktni osoby vdm pomdzou spravné se
rozhodnout. O pomoc muiZzete pozadat tak, Ze napisete
e-mail na adresu buscond@microsoft.com.

Kdyz néco neni v poradku, ozvéte se, abychom - , . .
yz heco poradx y Oznamit problém s integritou >
mohli dany problém resit.
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JAK

OZNAMIT PROBLEM

Upozornit na problém by mélo byt co nejsnazsi. Proto mate celou fadu zplsob,
jak nam fict, Ze néco neni v poradku.

Vyberte si ten, ktery vam nejvice vyhovuje.
Bez ohledu na to, ktery si vyberete, budeme postupovat divérnée.

- TN

Pokud to zakony vasi zemé dovoluji, mlzete problém oznamit anonymné
prostrednictvim nasi externi horké linky, pfipadné muzete pozadat oddéleni pro
dodrzovani predpist a etiku, aby vase oznameni povazoval za anonymni.

@ Web www.microsoftintegrity.com g] Fax 1-425-708-7177
1 E-mail buscond@microsoft.com Eﬂ Pacten

Business & Regulatory Investigations
Microsoft Corporation
Telefon 1-877-320-6738 One Microsoft Way

Mezinarodni hovor na uUcet volaného Redmond, WA 98052 United States
+1-720-904-6844

Dalsi kontaktni osoby Na mobilu? Naskenujte
Kromé toho muzete kdykoli upozornit na problém svého tento QR kod a poslete
nam e-mail.

manazera, jakéhokoli jiného manazera, personalni oddéleni,
financ¢ni oddéleni nebo oddéleni CELA spolecnosti Microsoft.

SCAN ME
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JAK SE OZVAT,

KDYZ NECO NENIV PORADKU

Microsoft
dells @ln

trust.

UPOZORNEN[ NA

PROBLEM
S INTEGRITOU

Abyste mohli upozornit na problém
s integritou, nemusite znat vSechny
podrobnosti ani mit jistotu,

Ze je néco v neporadku.

Vase oznameni se snazime brat
vazneé, resit korektné a okamzité
jednat, pokud je tfeba néco

na zakladé nasich poznatkd napravit.
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Soucasti budovani kultury davéry je
naucit se ozvat se, kdyz néco neni v
poradku, abychom mohli dany

problém resit.
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ZAKAZ ODVETNYCH OPATRENI

To, aby se Clovék ozval, kdyz néco neni v poradku, vyzaduje odvahu. Chapeme, Ze to
muze byt nepfijemné a muze to vyvolavat Uzkost. Proto jsou odvetna opatieni zakazana.
Zakazujeme odvetna opatreni za:

Odmitnuti dopustit se poruseni kodexu dlveéry,
zasad spolecnosti Microsoft nebo zakond, i kdyz
to povede ke ztraté obchodni pfilezitosti pro
spolecnost Microsoft.

Upozornéni na pripadné poruseni v dobré vire.

Spolupraci pri vysetrovani.

SRBINISTIHI PP

Podle nasich zasad bude proti kazdému, kdo se dopusti odvetnych opatreni vici
zaméstnanci za cokoli z vySe uvedeného, vedeno disciplinarni fizeni, které maze vést

o

az k ukonceni pracovniho poméru.

(i
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MANAZERU

-

Jako vedouci mate zvlastni
odpovédnost za vytvareni
kultury a pracovniho

prostredi pro svuj tym.

Lan

ZpUsob, jakym se rozhodujete, resite problémy, pfistupujete k rlznym
nazorim a dokonce i oznamujete Spatné zpravy, je zakladem pro
budovani divéry nejen ve vasem tymu, ale i davéry zakaznik{ a
zainteresovanych osob. Vas Uspéch a Uspéch vaseho tymu zavisi na
dlvére, kterou spole¢né dokazete vytvorit.
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POMOCIi TECHTO JEDNODUCHYCH KROKU MUZETE VE SVEM TYMU

VYTVORIT KULTURU DUVERY A INTEGRITY:

Komunikujte

Pravidelné svij tym informujte o dulezitosti etiky a integrity a dejte
jasné najevo, ze ocCekavate, ze prace bude odvadéna eticky.

Jdéte prikladem

Jdéte prikladem a ukazujte etické rozhodovani a dobry Usudek
Vv praxi.

Ptejte se

Ujistéte se, ze vas tym vi, Ze musi vysledk( dosahovat spravnym
zplGsobem. Poté kladte otazky a ovérujte, Ze vysledkl bylo skutecné
dosazeno spravnym zplsobem.

Naslouchejte

Jako manazer je zasadni, abyste sv(ij tym koucovali a davali najevo,
Ze vam na ném zalezi. Ujistéte se, ze vas tym vi, Ze mu budete
naslouchat, i kdyz vam bude chtit sdélit néco neprijemného.
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JAK BY MELI MANAZERI

RESIT PROBLEMY

Pokud za vami nékdo pfijde s problémem, musite ho vyslechnout
a jednat. Spravné reseni problém je zasadni pro udrzeni divéry
a ochranu spole¢nosti Microsoft.

Pokud vam nékdo oznamuje problém, postupujte nasledovné:

L 2

Nenechte se rozptylovat a peclivé ho Uctivé odpovézte a berte vsechny
vyslechnéte. Podékujte mu za to, obavy vazné, i kdyz s nimi

Ze se ozval — nezapomenite, Ze prave nesouhlasite. Dejte najevo, Ze jste
udélal néco, co je obtizné a pro odhodlani problém fresit.

spolecnost Microsoft velmi dulezité.

o ©

Podniknéte kroky k zajisténi Pokud se dozvite o problému nebo si
diavérnosti osoby — nemluvte o vSimnete chovani, které miize
rozhovoru s ostatnimi cleny tymu. predstavovat poruseni zasad boje proti

obtézovani a diskriminaci, musite vcas
kontaktovat systém AskHR.
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Jako manazer jste opravnéni resit sami problémy s vykonem, avsak problémy s
integritou tykajici se obchodni etiky nebo poruseni je tireba hlasit oddéleni pro
obchodni a regulacni vysetrovani spolecnosti Microsoft.

Mate-li dotaz nebo nejste-li si jisti, zda dany problém muzete ¢i mate resit sami,
muzete kdykoli napsat na alias oddéleni pro obchodni chovani a dodrzovani predpist
(buscond@microsoft.com) a pozadat o radu.

Napsat e-mail oddéleni pro obchodni S
chovani a dodrzovani predpist

Kdyz néco neni v poradku, ozvéte se, abychom mohli dany
problém resit.

Oznamit problém s integritou Zasady oznamovani poruseni
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TRUST

NASICH ZAKAZNIKU

Soukromi nade vse

Z4dné nevhodné platby

Poctiva soutéz
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Pri rozhodovani si polozte
otazku: Prispiva toto rozhodnuti
k budovani duvery nasich

A4

zakazniku, nebo jeji ztraté?

Mame schopnost naslouchat lidem
a organizacim a poskytovat jim, co chtéji
a potrebuji, a to je nase cesta k Uspéchu.

Nasi zakaznici musi byt uprostred vseho,
co délame. Hledejte zpusoby, jak nase
zakazniky zapojit, budte jejich obhajci

a pomabhejte jim dosahovat lepSich
vysledkd.
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S O U KRO M |/ Ctime soukromi a jsme transparentni

ohledné zpusobu nakladani s udaji

v
N A D E VS E zékaznik{ véetné osobnich udajd.

Chceme, aby nam nasi zakaznici davérovali,
Ze chranime jejich soukromi a pouzivame
jejich udaje tak, jak nam povaolili.

<Pro¢ je pro nas soukromi nade vse>

' ———— [

Dodrzujeme mistni zakony o ochrane Pfi shromazdovani nebo zpracovavani

osobnich udajd. osobnich Gdajd véetné osobnich Gdajd
zaméstnancl poskytujeme srozumitelna a
presna oznameni o ochrané osobnich udaju.

———— O ——-- O

Ctime volby tykajici se ochrany udaji a Udaje nasich zékaznikd chranime
pouzivame Udaje zakaznik( k poskytovani prostrednictvim zabezpecenych
sluzeb, se kterymi zakaznici souhlasili. produktl a sluzeb.

Dalsi informace naleznete na odkazech nize l

Zasady ochrany osobnich udaju o o AT
oo i) > Principy ochrany osobnich udajt >
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ZADNE
NEVHODNE PLATBY

Zavazali jsme se k pravdivému Kazdodenni ziskavani a udrzovani divéry

a transparentnimu jednani se zakaznikl je dllezitéjsi nez jakakoli

zakazniky a zakazujeme veskeré vyhoda, kterou mizeme ziskat

pokusy o ovlivnéni jejich rozhodnuti nevhodnymi obchodnimi cinnostmi.

prostiednictvim nevhodnych plateb. V nékterych castech svéta ostatni
spolecnosti poskytuji Uplatky za to,

Korupce muze poskodit nase aby ziskaly zakazku. My je zakazujeme.

zakazniky mnoha rGznymi zpUsoby,

napriklad i tim, ze musi platit vic, Radéji o zakazku prijdeme, nez abychom

nez by méli. ji ziskali diky podplaceni, nezakonné

provizi nebo jiné nevhodné vyhodeé.

ks
il
N




<Jak ziskavame duvéru>

Odmitame komukoli
platit ¢i nabizet
Uplatky nebo
nezakonné provize.

Spolupracujeme s
partnery, ktefi maji
neposkvrnénou
povést, a oznamujeme
signaly, pokud se
zastupci chovaji
neeticky nebo mohou
podplacet.

Zakazujeme korup¢ni
platby vseho druhu
vcetné plateb za ziskani
povoleni ¢i schvaleni a
drobnych plateb s cilem
urychlit bézné uredni
Ukony (Casto
oznacovanych jako
»,odmény za urychleni
vyfizeni").

Ujistujeme se, ze
veskeré dary, pohosténi
nebo cesty, které
nabizime Urednim
osobam ¢i zakazniklim,
jsou pfimérené a
vhodné a v pripadé
potreby predem
schvalené.

Ve smlouvach
nepouzivame skryté
podminky ani ujednani,
a pokud je to mozné,
zjednodusujeme je,
protoze transparentni
transakce snizuji riziko
podplaceni nebo
nezakonné provize.

Uchazece pfijimame
na zakladé jejich
zasluh a ndborova
rozhodnuti nec¢inime,
abychom vysli vstfic
zakaznikovi nebo
Uredni osobé.

Pokud pfispivame charitativnim organizacim, pfispivame na legitimni dobrocinné Gcely, nikoli

v ramci vymeény za néjakou laskavost.

-

/

Dary, pohosténi a cesty pro statni
uredniky (pouze interni)

Zavazek boje proti korupci
a podplaceni
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W POCTL\(,A
SOUTEZ

Zplsob, jakym soutézime, je stejné dulezity jako
vysledek, kterého dosahneme.

Zdrava hospodarska soutéz a poctivé obchodni
postupy kladou nase zakazniky na prvni misto

a poskytuji rizné produkty a sluzby za spravedlivé
ceny. Poctiva soutéz zajistuje, ze plnime nase obchodni
cile, aniz bychom davali vSanc svou integritu.

<Jak poctivé soutézime>

> Vyhybame se veskerym formalnim i neformalnim dohodam s konkurenty omezujicim
hospodarskou soutéz.

> Respektujeme konkurencni nabidkové procesy a nedomlouvame ¢i nestanovujeme jejich
vysledky ani v tom nepomahame nikomu jinému.

> Nediktujeme ceny, které nasi nezavisli distribu¢ni partnefri Gctuji svym zakaznikam.

> Informace o konkurenci shromazdujeme pouze za pomoci vhodnych zdrojd a vystupujeme
tedy pravdivé a neskryvame, kdo jsme.

Dalsi informace naleznete na odkazech nize

Zasady poctivé soutéze

Zasady pro informace
(pouze interni)

o konkurenci (pouze interni)
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TRUST

STATNI SPRAVY
A KOMUNITY

Respekt k zakoniim na celém svété

Navrhovani bezbariérovych produktu
a sluzeb

Dodrzovani a podpora lidskych prav

Vyvoj a nasazeni zodpovédné
umélé inteligence

Pri rozhodovani si polozte otazku: Posiluje toto
rozhodnuti diivéru statni spravy a komunity?

L S . v
A i““‘mm A % -‘\"\t"‘% 1 i
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Plnéni naseho poslani zavisi na statni sprave

- ¥
-
Y

a komunité, tudiz jsme si védomi toho, ze se ey s & S
musime fidit zakony a zvyky zemi, v nichz pdsobime, %
a dodrzovat lidska prava vsude ve svéteé.

AR )
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RESPEKT K ZAKONUM

NA CELEM SVETE

Plisobime vsude ve svété a zavazali jsme se dodrzovat zakony,
at vykonavame obchodni cinnosti kdekoli.

To nam pomaha ziskavat duveéru statni spravy, posilovat komunitu,
ve které zijeme a pracujeme, a prispivat ke spravedlivé lidské
spolecCnosti, diky niz se mizeme tésit z ochrany téch samych zakonu.

S (i
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<Jak respektujeme
zakony na celeém
svete>

@ Dodrzujeme globalni obchodni ﬁ Pfi jednanich se zastupci
omezeni a hospodarské sankce, statni spravy a Ufednimi
které nam zakazuji obchodovat osobami si pociname Cestné
s urcitymi zemémi, vliadami, a transparentné.

subjekty a osobami.

BB Pravdivé, nalezité a neprodlené Dodrzujeme a fidime se zakony
reagujeme na dotazy statni upravujicimi, jak mohou byt nase
spravy a zadosti o informace. technologie distribuovany a

vyuzivany v mezinarodnim méfitku.

&

= Dodrzujeme zakony a nafizeni
Spojenych statd a vSech zemi,
v nichz ptsobime.
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NAVRHOVANI
BEZBARIEROVYCH

PRODUKTU A SLUZEB
P¥i vyvoji nasich produktl a sluzeb se snazime o inkluzivni navrhy.

//////

prilezitost a povinnost prichazet s inkluzivnimi navrhy. Investice do usnadnéni
pomahaji spolecnosti Microsoft s podporou zakaznikl pfi pInéni cilG v oblasti
inkluze. Véfime, Ze pokud budou technologie reflektovat rliznorodost kazdého
uzivatele, mohou lidé dosahnout cehokoli.

<Jak bezbariérové navrhujeme>

Zaclenujeme osoby s rlznymi nazory a snazime se od nich poucit,
5 abychom mohli pfichazet s inkluzivnimi navrhy a zamérovat se na
uzivatele od samého pocatku procesu navrhu.

Nase produkty zpfistupnujeme vsem uzivatellm véetné uzivatel(

T s poruchami zraku, sluchu, uceni, omezenou mobilitou, dusevnimi
poruchami a poruchami souvisejicimi s vékem, smyslovym
vhimanim a reci.

Portal usnadnéni Akademie usnadnéni > Zasady pro usnadnéni S

(pouze interni) (pouze interni) (pouze interni)
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DODRZOVANI A PODPORA

LIDSKYCH PRAV

Zavazali jsme se dodrzovat a podporovat lidska prava, aby mohli lidé na celém svété vyuzivat
technologie pro dobro lidstva.

<Jak dodrzujeme a podporujeme lidska prava>

Respektujeme a zasazujeme se o pravni stat a lidska prava podle
mezinarodnich zakon(, zasad a standardu.

Jsme presvédceni, ze z dlouhodobého hlediska je nase pritomnost a
odpovédné jednani s lidmi, statni spravou a dalSimi zainteresovanymi
stranami v zemich se znaénymi problémy v oblasti lidskych prav ¢asto
vétsim pfislibem zlepseni v této oblasti.

Kdykoli nas statni sprava pozada o poskytnuti idaji uzivatell nebo
odstranéni obsahu, ovéfime si, zda se jedna o platny, zavazny a zakonny
pozadavek.

Provadime nalezitou péci s cilem posoudit vliv nasich technologii na lidska
prava. U¢ime se od zainteresovanych stran zpochybnovat nase mysleni,
vytvafime a vylepsujeme nase zasady a postupy, zkvalithujeme nase
technologie a zpUsob jejich poskytovani, abychom mohli naplriovat nas
zavazek v oblasti lidskych prav.

Nas zavazek k lidskym pravim
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VYVOJ A NASAZENI

ZODPOVEDNA
UMELA INTELIGENCE

Zavazali jsme se vyvijet a pouzivat
technologie umélé inteligence
zpusobem, ktery je v souladu

s nasimi zasadami umélé inteligence,
standardem odpovédné umeélé
inteligence, poslanim nasi
spolec¢nosti, hodnotami a zavazkem
k dodrzovani lidskych prav.

Snazime se vytvaret systémy, kterym lidé dlveéruiji.
To znameng, ze zakladem rozhodovani o navrhu
systému musi byt lidé a jejich cile a ze je treba
respektovat trvalé hodnoty, jako je spravedinost,
spolehlivost a bezpecnost, soukromi

a zabezpeceni, inkluzivita, transparentnost
a odpovédnost.



<Jak vyvijime a nasazujeme zodpovédnou umélou inteligenci>

Dodrzovanim standardu Hlasenim citlivych pouziti Tim, Ze pozadate o pomoc,
pro zodpovédnou umélou Uradu pro zodpovédnou kdyz potfebuje dalsi pokyny
inteligenci spolecnosti umélou inteligenci

Microsoft pri vyvoji a dodrzovanim pokynd,

a nasazovani technologii které obdrzite

umélé inteligence

Dalsi informace najdete
na odkazech nize l
Urad pro zodpovédnou umélou
inteligenci
(pouze interni)

Zasady zodpovédné umélé inteligence
spolec¢nosti Microsoft
(pouze interni)

Nahlasit citlivé pouziti
(pouze interni)

Principy zodpovédné umélé inteligence
spolec¢nosti Microsoft

Standardy zodpovédné umélé
inteligence spole¢nosti Microsoft
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TRUST

JEDEN V DRUHEHO

Podpora diverzity a inkluze

Bezpecné a produktivni pracovisté

Vyhybani se stretdm zajm

PFi rozhodovani si polozte otazku: Zlepsuje toto
rozhodnuti to, jak spolupracujeme jako jeden
Microsoft?

Nejvice prispivaji tymy, v nichz panuje vzajemna
divéra — tymy, v nichz mohou byt lidé k sobé
otevreni a uprimni a jsou konstruktivni.

K tomu je potreba, abychom vsichni spolecné
pracovali na vytvoreni atmosféry vzajemného

respektu, inkluze a spoluprace.
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PODPORA ¢

, Truste

DIVERZITY e
A INKLUZE

Nase odliShosti nam
umoznuji (nikoli brani)

>(trust
iProblem(

|épe spolupracovat.

Domnivame se, Ze nejvice
muzeme prospéet vsem
obyvatelim nasi planety
a obohatit svou vlastni
kulturu tim, ze vyuzijeme
rizné dovednosti,
zkusenosti a odbornost,
kterou ma kazdy z nas.
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<Jak podporujeme diverzitu a inkluzi>

B

Nabizime rovné pracovni
prilezitosti vSem
kvalifikovanym uchazecim
a zaméstnancim.

[

PInime nas zavazek
prijimat osoby

s postizenim a
kvalifikovanym

zaméstnancum
poskytujeme
primérené upravy.

(7 - —

Nikoho nediskriminujeme na zakladé
véku, pavodu, barvy pleti, volna z
rodinnych ¢i zdravotnich divod(,
genderové identity nebo vyjadreni,
genetickych udaju, rodinného stavu,
zdravotniho stavu, narodnostniho
puvodu, fyzickych ¢i dusevnich poruch,
politické prislusnosti, chranéného
statusu veterana, rasy, vyznani, pohlavi
(v€etné téhotenstvi), sexualni orientace
Ci jakékoli jiné vlastnosti chranéné
platnymi zakony, predpisy a narizenimi.

Dalsi informace naleznete
na odkazech nize

Globalni diverzita a inkluze >

Zasady rovnych pracovnich pfilezitosti
(pouze interni)
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An

Zabyvame se naSimi
nevédomymi predsudky
a podnikadme kroky

k vytvoreni inkluzivni
kultury, ve které se kazdy
zaméstnanec bude

citit vitany.
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PRISPEVEK
K BEZPECNEMU
A PRODUKTI-
VNIMU
PRACOVISTI

Dalsi informace naleznete na
odkazech nize

Zasady boje proti obtézovani a diskriminaci
(pouze interni)

Zasady poskytovani zabavy (pouze interni)

Zasady boje proti nasili na pracovisti
(pouze interni)

Zasady pracovisté bez navykovych latek

(pouze interni)
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Zavazali jsme se k pracovnimu prostredi,
které umozni kazdému pracovat co nejlépe.
Bezpecné pracovisté podnécuje divéru

a umoznuje nam vsem prispivat a dosahovat
Uspéchd.

Diskriminace, obtéZovani a nebezpecné
pracovni podminky podkopavaiji to, ¢eho
spolecné miizeme dosahnout.

>

>

.1d}”, eru
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<Jak prispivame k bezpecnému a produktivnimu pracovisti>

Do naseho provozu zacleriujeme
radné bezpecnostni a zdravotni
postupy a dodrzujeme predpisy
upravujici bezpecnost na
pracovisti.

Problémy resime s Uctou a
nikdy se neuchylujeme k nasili
nebo hrozbam.
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K druhym se chovame uctivé a
netolerujeme obtézovani ani
diskriminaci.

Nepracujeme pod vlivem
navykovych latek ani alkoholu.




VYHYBANI SE
STRETUM

7ZAIMU

Strety zajm0{ mohou vznikat, kdyz jsou
nase osobni vztahy ci financni zajmy

V rozporu s nasimi pracovnimi
povinnostmi.

Pokud nebudeme potencialni strety
zajm{ peclivé resit, mohou ovlivnit nase
rozhodovani, narusit divéru v tymu
a poskodit povést spolecnosti Microsoft.

<Jak se vyhybame stretim zajmiu>

Vyhybame se situacim, kdy by osobni ¢i financni
zajem v jiné spolecnosti mohl ovlivnit nase pracovni
rozhodovani, nebo tyto situace opoustime.

(Seznam pokracuje nize) l
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Chapeme, Ze stiet zajmu mUze nastat, i kdyZ jsme
presvédceni, ze vnéjsi vztahy nemohou ovlivnit nase

rozhodnuti.

Kdyz nastane stret zajmd, informujeme o ném
a pozadame o radu ci schvaleni.

Nez pfijmeme praci mimo pracovisté, ujistime se,

Ze neposkozuje obchodni zajmy spolecnosti Microsoft
ani neporusuje zadné pracovni smlouvy, které jsme
podepsali.

Strety zajmu , Zasady prace mimo pracovisté
(pouze interni) . (pouze interni)

Nastroj pro schvalovani stretli zajm(
(pouze interni)
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TRUST

NASICH INVESTORU
A VEREJNOST]

Zakaz obchodovani s internimi informacemi

Vedeni presnych zaznamt a smluv

Pfesna komunikace s verejnosti

Ochrana zdrojt spole¢nosti Microsoft

Ochrana divérnych informaci a dusevniho
vlastnictvi

Pfi rozhodovani si polozte otazku:
Zlepsuje nebo poskozuje toto rozhodnuti povést
spolecnosti Microsoft u investor( a vefejnosti?

Nasi investori musi citit jistotu, ze pro né odpovédné
a promyslené vytvarfime hodnotu.

Jejich davéru mizeme ziskat tak, ze budeme chranit nase
aktiva a informace, budeme je presné informovat o tom,
kam jako spolecnost sméfujeme, a upfimné komunikovat
S nimi i s verfejnosti.
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ZAKAZ s
OBCHODOVANI

S INTERNIMI INFORMACEMI

Abychom si udrzeli diivéru nasich investort
a verejnosti, dodrzujeme zakony o cennych
papirech, coz znamena, Zze neobchodujeme
na zakladé podstatnych neverejnych informaci.

Pri své praci se mGzeme dostat k podstatnym
neverejnym informacim o spolecnosti
Microsoft nebo jinych spolecnostech,

se kterymi obchodujeme. Informace jsou
.podstatné”, pokud by je soudny investor
povazoval za dilezité pri rozhodovani

o koupi i prodeji cennych papirli spolecnosti.
Informace jsou ,neverejné”, pokud nebyly
sdéleny Siroké investicni verejnosti.

Obchodovani s akciemi spolecnosti Microsoft
nebo jakékoli jiné spolecnosti na zakladé
téchto informaci nejen narusuje davéru nasich
investorl a verejnosti, ale je také nelegalni,
porusuje zasady spolecnosti a je nekorektni
vUci ostatnim investorim.

Dalsi informace naleznete na odkazech nize l

Zasady obchodovani zasvécenych >

osob (pouze interni)

KODEX DUVERY SPOLECNOSTI MICROSOFT STRANA 37

Zasady omezeného okna

obchodovani (pouze interni)
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<Jak
budujeme duvéru>

s

| Nikdy nekupujeme ani neprodavame cenné papiry na zakladé
> podstatnych neverejnych informaci o spolec¢nosti Microsoft nebo
informaci ziskanych pfi nasi praci.

ﬁ Nikdy nikomu (napf. prateldm, manzelovi/manzelce nebo maklérim)
nedavame tipy v souvislosti s podstatnymi neverejnymi informacemi.

obchodoval s cennymi papiry na zakladé podstatnych
neverejnych informaci o spolecnosti Microsoft nebo informaci
ziskanych pfi nasi praci, i kdyz samotnou informaci nesdilime.

? Nikdy nikomu nedoporucujeme ani nenavrhujeme, aby




KODEX DUVERY SPOLECNOSTI MICROSOFT STRANA 37

VEDENI PRESNYCH

ZAZNAMU A TRANSAKCI

Nase udaje jsou srozumitelné,
presné a uplné.

Investofi se spoléhaji na presné
a srozumitelné informace, diky
nimz rozumi nasim financnim
vysledkim a tomu, kam jako
spolecnost smérujeme, aby
mohli tomuto smérovani
dlvérovat.

Vedeni presnych zaznam je
zasadni pro udrzeni dlveéry
investord, Cinéni spravnych
obchodnich rozhodnuti a pInéni
nasich regulacnich povinnosti
jakozto akciové spolecnosti.



S
—v

—_

i

Poctivé, presné a v souladu s platnymi
zakony, narizenimi a ucetnimi
postupy zaznamenavame

a oznamujeme financni transakce

a obchodni informace.

Neuzavirame postranni dohody
ani jina ujednani mimo zaznam.

Financni transakce provadime
pouze s pfislusnym schvalenim
a zaznamenavame je v souladu
s UcCetnimi postupy spolecnosti
Microsoft.

Pouzivame standardni smlouvy
a smluvni procesy, pfipadné
nechavame upravené podminky
schvalit.

:

Dalsi informace naleznete na odkazech nize l

Finanéni kodex

profesionalniho chovani >
(pouze interni)
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Zasady pro upravené
a postranni dohody
(pouze interni)

Jsme transparentni ohledné
nasich zavazk{ vaci nasim
partnerim a zakaznikim a nase
pisemné smlouvy odrazeji
skutecné hospodarské poméry
tykajici se dané transakce.

Pfi uchovavani a likvidaci dokument
dodrzujeme stanovené firemni
pozadavky na uchovavani dokumentd,
které odpovidaji nasim zakonnym
povinnostem a dlouhodobym
obchodnim potrebam.

Generalni reditel, financni reditel,
podnikovy controlling a dalsi
zameéstnanci financniho oddéleni
dodrzuji financni kodex
profesionalniho chovani.

Zasady uchovavani

dokument
(pouze interni)
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PRESNA

KOMUNIKACE
S VEREJNOSTI

Nase verejna prohlaseni a sdéleni jsou
upfimna a nejsou zavadéjici.

ZaleZi na tom, co rfikame a jak to rikame.
Daveéru nasich investord a verejnosti
muUzeme ziskat a udrzet jen v pripadé,
Ze budou mit jistotu, Zze se mohou
spolehnout na to, co jim fikame.




Y

<Jak presné komunikujeme s verejnosti>

$

Ve zpravach a
dokumentech, které
predkladame Komisi
pro kontrolu cennych
papirt Spojenych statd,
a dalsich verejnych
dokumentech uvadime
Uplné, presné a vcasné
financni Gdaje.

Zajistujeme, ze veskera

%

Peclivé naslouchame
zpétné vazbé a otazkam
investor( a dalsich
zainteresovanych osob.

Pokud nase produkty
a sluzby propagujeme
na socialnich sitich,
jasné uvadime
propojeni s nasi
spolecnosti a nas
upfimny nazor nebo
presvédceni tykajici se
propagovaného

jra

Necinime prohlaseni
jménem spolecnosti,
pokud k tomu nemame
opravnéni. Dotazy
analytikll a médii
predavame oddéleni
vztaht s investory nebo
verejnosti.

Nase reklamni

a propagacni materialy
jsou presné a neuvadéji
nepravdiva tvrzeni.

sdéleni o nasich
produktech a sluzbach
jsou upfimna a presna.

produktu Ci sluzby.

B AR

Dalsi informace naleznete na l
odkazech nize

Zasady predkladani finanénich adaji
(pouze interni)

Zasady verejné propagace

(pouze interni)

Pokyny pro socialni sité
(pouze interni)
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OCHRANA

ZDROJU SPOLECNOSTI MICROSOFT

Jsme odpovédnymi spravci zdroju spolecnosti Microsoft. Materialy a financni prostredky
pouzivame pri kazdodenni praci. Tyto zdroje patfi spolecnosti Microsoft. Mame povinnost
v(ci nasim investordm, abychom s nimi nakladali odpovédné a zplsobem, ktery je

dlGvéryhodny a pfinasi hodnotu.

<Jak chranime zdroje spolecnosti Microsoft>

Chapeme, ze obchodni tdaje jsou
majetkem spolecnosti Microsoft a ze
pristup k nim, jejich uchovavani a
kontrola musi probihat v souladu s
nasimi zasadami a platnymi zakony.

K obchodni korespondenci a
ziskavani udajl pouzivame firemni
Ucty Ci sluzby, nikoli nase osobni.

Dalsi informace naleznete na odkazech nize l

Zasady odpovédného pouzivani

technologii (pouze interni)
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Financni prostredky spolecnosti
Microsoft utracime s rozmyslem,
neplytvame jimi ani je nezneuzivame.

Technologické zdroje poskytované
spolecnosti pouzivame uvazlivé

a k osobnim Gceltm je vyuzivame

v souladu se zasadami spolecnosti
a pouze v pfipadé, Ze to nenarusuje
nase pracovni povinnosti nebo
neposkozuje nase pracovni
prostiedi.

Zasady vynakladani vydaju
(pouze interni)
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OCHRANA DUVERNYCH

INFORMACI
A DUSEVNIHO VLASTNICTVI

O

Chranime a respektujeme obchodni
hodnotu informaci a napadd, at uz
patri spolecnosti Microsoft, nebo jiné
spolecnosti.

e v—

b lind@ 'F.'.}_n.-p.m ) PR ——
& | “l. T R Fr

P

il T

Pokud bychom vyzradili ddvérné informace
spolecnosti Microsoft, mohli bychom pfijit o nasi
konkurencni vyhodu.

Pokud bychom vyzradili davérné informace, které

jsme ziskali od jinych spoleCnosti, se kterymi

obchodujeme, ztratili bychom jejich divéru.
Ochrana informaci a napadd, at” uz vlastnich i B
cizich, je pro nas obchodni Uspéch zasadni a buduje 3 ‘
' ! nasi poveést jakozto divéryhodného partnera. "
"L o i i i'-""'_ V- Frs

=z ¥
- JBEF
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Ridime se osvédcenymi postupy
ochrany davérnych informaci a
nemluvime o nich ve spolecnych
prostorach nebo s kolegy, ktefi je
nemusi znat.

Chranime vlastni prava dusevniho
vlastnictvi spole¢nosti Microsoft
prostiednictvim autorskych prav,
ochrannych znamek a dalSich
podob dusevniho vlastnictvi,

~ které chrani hodnotu nasich

~ inovaci.

Nepouzivame ani nekopirujeme
materialy tretich stran, které jsou
chranény autorskymi pravy (napf.
software, grafiku, videa a hudbu),
aniz bychom méli licenci ¢i
povoleni oddéleni CELA.
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Nepouzivame dlvérné informace
pro jiné nez obchodni Ucely
spolecnosti Microsoft a
zachovavame jejich divérnost,

i kdyz ze spolecnosti Microsoft
odejdeme. /

Zachovavame divérnost,
respektujeme prava dusevniho
vlastnictvi jinych osob a
nepouzivame bez povoleni jejich
dlvérné informace.

Dalsi informace naleznete na l
odkazech nize

Zasady davérnych

informaci (pouze interni)

Zasady ochrany autorskych prav >

(pouze interni)



https://microsoft.sharepoint.com/sites/mspolicy/SitePages/PolicyProcedure.aspx?policyprocedureid=mspolicy-804079558-11
https://microsoft.sharepoint.com/sites/mspolicy/SitePages/PolicyProcedure.aspx?policyprocedureid=mspolicy-804079558-3

TRUST

NASICH ZASTUPCU

Vyuzivani davéryhodnych zastupct

Odpovédné feseni darti, pohosténi a cest

Vybér dodavatele s integritou

Pfi rozhodovani si polozte otazku:
Posili toto rozhodnuti nase dlouhodobé

pracovni vztahy s nasimi zastupci a zakazniky?

Dodrzujeme vysoké etické standardy
a ocekavame, Ze naSi zastupci, tj. partneri,
prodejci, poradci a dalSi spolecnosti, které
jednaji nasim jménem, budou dodrzovat tytéz
standardy, které plati i pro nas.

Duavéru nasich zastupcl mlzeme ziskat
tak, e jim budeme pfinaset hodnotu a
nebudeme po nich chtit nic, co bychom
neudélali sami.

KODEX DUVERY SPOLECNOSTI MICROSOFT STRANA 46



\/YtgifvéNf !
DUVERYHODNYCH
ZASTUPCU

Snazime se vyuzivat poctivé
a etické zastupce, ktefri se zavazali,
Ze se budou pfi jednani nasim
jménem chovat eticky. Nase firma
by se na cesté k Uspéchu neobesla
bez rozsahlé sité zastupcl (napf.
partner(, prodejcli a poradcq).

Jejich Ciny vypovidaji o poveésti
nasi spolecnosti stejné jako ty nase.
Kdyz budou nasi zastupci vykonavat
obchodni Cinnosti s integritou,
udrzime si a posilime daveéru,
kterou jsme ziskali u nasich

zékaznik( a siroké vefejnosti.




Nez s danym zastupcem zahajime spolupraci, udélame
si prehled o jeho kvalifikaci a poveésti.

Ujasnime si, pro¢ chceme daného zastupce angazovat k realizaci
zakazky nebo transakce, a angazujeme ho pouze v pfipadé,
Ze je to vhodné.

Pecujeme o ddvéru nasich zastupctd a nikdy po nich
nechceme, aby udeélali néco, co je v rozporu se zakony
Ci nasimi zasadami, ani nic takoveho nenavrhujeme.

Nenutime partnery ani prodejce, aby objednavali produkty nebo
sluzby, které nechtéji ¢i nepotrebuji, a nepodnikame proti nim
zadna odvetna opatreni, pokud odmitnou né€jakou objednavku.

Oznamujeme signaly naznacujici, ze se zastupce mohl
pfi zastupovani spolecnosti Microsoft podilet na korupcnim
Ci neetickém chovani.

Dalsi informace naleznete na odkazech nize l

Zasady vybéru divéryhodnych Zasady etického prodeje

zastupct (pouze interni) (pouze interni)
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ODPOVEDNE RESENI
DARU, POHOSTENI
A CEST

Pri vyméné obchodnich zdvorilosti se snazime projevovat
spravny usudek a umirnénost.

Poskytovani a pfijimani dard, pohosténi a cest mlze spolecnosti
Microsoft pomoci vybudovat pevné pracovni vztahy a ziskat
naklonnost osob, se kterymi obchodujeme.

Avsak dary, jidlo nebo cesty, které jsou extravagantni Ci
netransparentni nebo postradaji opravnény ucel, mohou
byt povazovany za podplaceni ¢i jednoduse nevhodné.
To pak narusuje ddvéru a poskozuje nase podnikani.
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<Jak odpovédné resime dary,
pohosténi a cesty>

Q Rozvijime pozitivni vztahy, v nichz neni misto pro korupci
A
88 3 komereni podpléaceni.

Kdyz nabizime ¢i pfijimame dary, pohosténi nebo cesty, ujistime se,
(Z2  zejsou pfimérené, vhodné a maji legitimni obchodni tcel.

Od tretich stran nevyzadujeme dary, pohosténi Ci cesty
a nesnazime se v nich vyvolavat dojem, Ze nam musi néco dat,

N

aby s ndami mohly obchodovat.

Sz) Nezadame zastupce (napf. partnery Ci prodejce), aby nasim
jménem poskytovali dary, pohosténi nebo cesty.

$ Neposkytujeme ani nepfrijimame hotovost.

Dalsi informace naleznete na odkazech nize l

Zasady poskytovani darQ, pohosténi a cest > Zasady prijimani dar(, pohosténi
komercnim osobam (pouze interni) a cest (pouze interni)

Zasady poskytovani darQ, pohosténi a cest >
urednim osobam (pouze interni)
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https://microsoft.sharepoint.com/sites/mspolicy/SitePages/PolicyProcedure.aspx?policyprocedureid=mspolicy-1319973531-10
https://microsoft.sharepoint.com/sites/mspolicy/SitePages/PolicyProcedure.aspx?policyprocedureid=mspolicy-1319973531-14
https://microsoft.sharepoint.com/sites/mspolicy/SitePages/PolicyProcedure.aspx?policyprocedureid=mspolicy-1319973531-20

VYBER DODAVATELE
S INTEGRITOU

Nas Uspéch zavisi na nasich vztazich

s dodavateli. K naplnéni naseho ucelu
potrebujeme dodavatele, kteri jsou

stejné jako my odhodlani ziskavat

dlvéru nasich zakaznikd, odvadi

skvélou praci a dodrzuji zakony. §

<Jak vybirame dodavatele s integritou>

Pro danou praci vybirame nejvhodnéjsi dodavatele

a peclivé zvazujeme jejich dosavadni vysledky, povést
s ohledem na integritu a dalSi zasluhy — pro protekci
neni v nasi spolecnosti misto.

/
Snazime se vymytit détskou praci, obchodovani s
lidmi a dalSi zneuzivani pracovnich sil v nasem
dodavatelském retézci.
/
Dalsi informace naleznete na l
odkazech nize

Zasady uzavirani smluv
s dodavateli
(pouze interni)

Zasady nakupu
(pouze interni)
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DopRiovAN |’
NASEHO

ODPOVEDNOSTI ZAMESTNANCU

Ocekavame, ze zaméstnanci budou dodrzovat tento kodex daveéry, zasady
spolecnosti Microsoft a zakony. To znamena, Ze maji povinnost:

Precist si, pochopit a dodrzovat
tento kodex diivéry a zasady, zakony
a narizeni vztahujici se na jejich praci.

Vypovidat pravdivé a plné
spolupracovat pri jakémkoli internim
vysetrovani. Nezatajovat a nenicit
zadné informace.
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Ozvat se, kdyz se stanou svédky
mozného poruseni kodexu davéry,
zasad spolec¢nosti Microsoft a pravnich
a regulacnich pozadavka.

——

Absolvovat Skoleni zamérené na
kodex diivéry, dolozZit, Ze mu rozumi,
a zavazat se k jeho dodrzovani. Pokud
si kodex dGvéry neprectou nebo
nedoloZi jeho pochopeni, nijak

je to téchto povinnosti nezprostuje.



B Microsoft

Standardy obchodniho chovani spolecnosti Microsoft a souvisejici program dodrzovani predpist

a etiky schvalilo a pIné podporuje predstavenstvo spolecnosti Microsoft. Pfedstavenstvo a vedeni
odpovida za dohled nad programem dodrzovani predpist a etiky a dodrzovanim téchto standard.
Tyto standardy se vztahuji na spolecnost Microsoft, jeji predstavenstvo a vsechny zaméstnance,
reditele a vedouci pracovniky.

Kdyz se odkazujeme na ,spolecnost Microsoft’, mame tim na mysli spolecnost Microsoft Corporation
a vSechny jeji dcefiné spolecnosti a pobocky, ve kterych pfimo ¢i nepfimo ovlada vice nez 50 %
kontrolnich hlasd. Pojem ,zaméstnanci” oznacuje predstavenstvo, zaméstnance, reditele a vedouci
pracovniky spolec¢nosti Microsoft.

Jediné predstavenstvo muize upustit od uplatnéni nékterého z ustanoveni téchto standardd s ohledem
na reditele ¢i vedouciho pracovnika. Kazdy takovy pripad, kdy bylo v pripadé reditele ¢i vedouciho
pracovnika upusténo od uplatnéni nékterého z ustanoveni, musi byt zverejnén v souladu s pozadavky
pro zapis do systému NASDAQ a platnymi zakony, pravidly a nafizenimi.

Tyto standardy jsou pro nas dilezité. Jejich poruseni mize mit za nasledek disciplinarni rizeni, které
mUze vést az k ukonceni pracovniho poméru. Ocekavame, ze zaméstnanci budou za vSech okolnosti
pouzivat zdravy rozum a dobry Usudek a jednat odpovédné bez ohledu na existenci zasad zakazujicich
konkrétni chovani.

Kdyz néco neni v poradku, ozvéte se, abychom mohli dany problém resit.

Oznamit problém s integritou

TRUST CODE

STANDARDY OBCHODNI{HO CHOVAN{ SPOLECNOSTI MICROSOFT
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